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Ó ñòàò³ ïðîàíàë³çîâàíî ð³çí³ ï³äõîäè ùîäî ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã, 
ñåðåä ÿêèõ ÷³ëüíå ì³ñöå çàéìàº âèçíà÷åííÿ îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ÿê ðåçóëüòàòó ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ùî âèðàæàºòüñÿ â êîðèñíîñò³ åôåêòó. Âèçíà÷åíî ðîëü åêîíîì³êè îñâ³òè â ïðîöåñ³ 
ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ, çîêðåìà, â³äòâîðåííÿ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí ì³æ ëþäüìè ó ö³é ñôåð³, 
âëàñòèâèõ ¿é çàêîíîì³ðíîñòåé. Ðîçãëÿíóòî ïåðåäóìîâè âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè îñâ³òè 
òà âèçíà÷åíî ôàêòîðè âïëèâó íà ¿¿ ôîðìóâàííÿ. Äîñë³äæåíî åêîíîì³÷íó ñêëàäîâó ðîçâèòêó 
ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é îñâ³òè ÿê âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ìîæëèâî ëèøå çà óìîâ ôîðìó-
âàííÿ ñóñï³ëüñòâà åêîíîì³êè çíàíü. Ïîêàçàíî õàðàêòåðíó îñîáëèâ³ñòü â³ò÷èçíÿíî¿ âèùî¿ îñâ³òè.

The article analyzes different approaches to understanding the essence of the concept of the 
education market, including the prominence given to the definition of educational services as a result 
of purposeful activity which is express in the useful effect. Define the role of education in the economy 
expanded reproduction, including reproduction relationships among people in this area, inherent laws. 
Considered predictors of development economics education, namely, the formation of the education 
system as independent and specific kind of activity of the national economy and the deployment of 
scientific and technical changes, which led to a significant expansion of education, a significant increase 
in spending on it, the growing influence of education on economic growth, effectiveness of individual, 
collective and social production, differentiation of salaries and so on. Defined factors influence to 
formation of economics education, in our opinion it should include theoretical, methodological and 
methodical development of Western economists the economic problems of education, turning it into a 
separate academic discipline that is taught at many universities in developed countries. «Educational 
services» interpreted as the result of businesses and individuals, which transformed into labor and 
changes the state of competence of the person whose quality of life depends on a combination of 
services is spent in the process of consumption. The economic component of modern technologies 
development of educational as a kind of economic activity that is possible only if the formation of 
public knowledge economy. Showing characteristic of national higher education, particularly that 
universities are entering the education market with three types of educational product and two of 
them are their subspecies. Education, particularly that university faces the education market with 
three types of educational programs and its two subspecies.
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ì³÷íèõ ïðîáëåì ó òàê³é âàæëèâ³é òà ñïåöèô³÷í³é ãàëóç³ ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê îñâ³òà. 
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åêîíîì³êè ôóíêö³îíóº íà åêîíîì³÷íèõ çàñàäàõ, ïîòðåáóº âñåá³÷íîãî âðàõóâàííÿ ñóñ-
ï³ëüíèõ çàòðàò òà îö³íêè îäåðæàíèõ ðåçóëüòàò³â. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî åêîíîì³êà îñâ³òè ÿê íàóêà â³ä³ãðàº êîìïëåêñíó åêîíîì³÷íó ðîëü 
îñâ³òè â ïðîöåñ³ ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ, ó òîìó ÷èñë³ â³äòâîðåííÿ âèðîáíè÷èõ â³ä-
íîñèí ì³æ ëþäüìè ó ö³é ñôåð³, âëàñòèâèõ ¿é çàêîíîì³ðíîñòåé. Îá’ºêòèâíèìè ïåðåäóìî-
âàìè âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè îñâ³òè º, ïî-ïåðøå, ñòàíîâëåííÿ ñèñòåìè îñâ³òè 
ÿê ñàìîñò³éíî¿ òà ñïåöèô³÷íî¿ ãàëóç³ íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà. Ïî-äðóãå, ðîçãîðòàííÿ 
íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ðåâîëþö³¿, ÿêà çóìîâèëà ³ñòîòíå ðîçøèðåííÿ ìàñøòàá³â îñâ³òè, çíà-
÷íå çá³ëüøåííÿ âèòðàò íà íå¿, ïîñèëåííÿ âïëèâó îñâ³òè íà òåìïè åêîíîì³÷íîãî çðîñ-
òàííÿ, åôåêòèâí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíîãî, êîëåêòèâíîãî ³ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà, äèôå-
ðåíö³àö³þ çàðîá³òíî¿ ïëàòè íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â òîùî. Çîêðåìà, ôàêòîðàìè âïëèâó íà 
ôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè îñâ³òè º òåîðåòè÷í³, ìåòîäîëîã³÷í³ é ìåòîäè÷í³ ðîçðîáêè çàõ³ä-
íèõ åêîíîì³ñò³â ç åêîíîì³÷íèõ ïðîáëåì îñâ³òè, ïåðåòâîðåííÿ ¿¿ íà îêðåìó íàâ÷àëüíó 
äèñöèïë³íó, ùî âèêëàäàºòüñÿ ó áàãàòüîõ óí³âåðñèòåòàõ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó. 

Íàéâàãîì³øèé âíåñîê ó ðîçðîáêó òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèõ çàñàä åêîíîì³êè îñâ³òè 
çðîáèëè çàðóá³æí³ â÷åí³, òàê³ ÿê: Áåêêåð Ã., Áëàóã Ì., Äåí³ñîí Å., Ìàõëóï Ô., Ðîá-
á³íñ Ë., Ò³íáåðãåí ß., Øóëüö Ò. òà ³í. 

Çíà÷íó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ öèõ çàñàä â³ä³ãðàëè ïðàö³ êëàñèê³â ïîë³òè÷íî¿ åêîíîì³¿ 
– Ìàðêñà Ê., Ìàðøàëëà À., Ïåòò³ Â., Ð³êàðäî Ä., Ñì³òà À. òà ³íøèõ çàõ³äíèõ ó÷åíèõ. 

Âò³ì, ç óðàõóâàííÿì âàæëèâîñò³ çíà÷åííÿ îñâ³òè ó ðîçâèòêó ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó 
òà âñåîõîïëþþ÷î¿ ãëîáàë³çàö³¿, ñë³ä ââàæàòè íåäîñòàòíüîþ òà íåâè÷åðïàíîþ äîñë³ä-
íèöüêó ðîáîòó íàä ö³ºþ ïðîáëåìàòèêîþ â ³ñíóþ÷èõ ïóáë³êàö³ÿõ.

Ìåòà ñòàòò³ – äîñë³äèòè òåîðåòè÷í³ òà ìåòîäè÷í³ çàñàäè îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ÿê ïðî-
äóêòó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â (ÂÍÇ).

Îäíèì ³ç ïåðøèõ ó ñâ³òîâ³é åêîíîì³÷í³é íàóö³ õòî íàìàãàâñÿ äàòè âàðò³ñíó îö³íêó 
ëþäèíè òà ¿¿ êîðèñíèõ âëàñòèâîñòåé áóâ Â. Ïåòò³, ùî ââàæàâ çíàííÿ ³ íàâè÷êè ñêëàäî-
âîþ áàãàòñòâà ³íäèâ³äà ³ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà. À. Ñì³ò ñòâåðäæóâàâ, ùî êàï³òàë, âêëàäå-
íèé ó ðîçâèòîê çíàíü ³ ìàéñòåðíîñò³, ïîâèíåí äàâàòè ïðèáóòîê. Ä. Ð³êàðäî äî âèòðàò 
íà â³äòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè çàðàõîâóâàâ âèòðàòè íà îñâ³òó, âêàçóâàâ íà çàëåæí³ñòü 
âåëè÷èíè çàðîá³òíî¿ ïëàòè â³ä ð³çíîãî ð³âíÿ âèòðàò íà îñâ³òó ³ íàâ÷àííÿ, â³ä ð³âíÿ ðîç-
âèòêó çä³áíîñòåé ðîá³òíèê³â ³ ñëóæáîâö³â äî ïðàö³.

Â îñâ³ò³ ö³ â÷åí³ âáà÷àëè âàæëèâèé ôàêòîð äåìîêðàòè÷íîãî óñòðîþ ñóñï³ëüñòâà, 
â³äòâîðåííÿ íàö³îíàëüíîãî ïðîäóêòó, çðîñòàííÿ ñóñï³ëüíî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ [2].

Îñâ³òà º ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì ïîë³ïøåííÿ äîáðîáóòó ëþäåé, çàáåçïå÷åííÿ íàö³-
îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â, çì³öíåííÿ àâòîðèòåòó ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äåðæàâè íà ì³æ-
íàðîäí³é àðåí³. 

Äëÿ âñ³õ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè íåçàëåæíî â³ä íàö³îíàëüíîñò³, ñòàò³, ñîö³àëüíîãî ïîõî-
äæåííÿ òà ìàéíîâîãî ñòàíó, â³ðîñïîâ³äàííÿ, ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ òà ñòàíó çäîðîâ’ÿ 
çàáåçïå÷óºòüñÿ ð³âíèé äîñòóï äî ÿê³ñíî¿ îñâ³òè. Ðåàë³çàö³ÿ çàçíà÷åíîãî ïðàâà ïåðåä-
áà÷àº ïðîçîð³ñòü, íàñòóïí³ñòü ñèñòåìè îñâ³òè âñ³õ ð³âí³â, ãíó÷êå âðàõóâàííÿ äåìîãðà-
ô³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ çì³í. 

Äîðå÷íî çàóâàæèòè, ùî çíà÷íèé âíåñîê ó íåñòàá³ëüí³ñòü ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè âíî-
ñèòü äåìîãðàô³÷íà êðèçà, ùî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â Óêðà¿í³. Â³äçíà÷èìî, ùî íà ïî÷àòîê 
2013/14 íàâ÷àëüíîãî ðîêó â Óêðà¿í³ íàë³÷óâàëîñü 803 ÂÍÇ I–IV ð³âí³â àêðåäèòàö³¿, ùî 
íà 20 çàêëàä³â (2,4 %) ìåíøå, ïîð³âíÿíî ç ïîïåðåäí³ì íàâ÷àëüíèì ðîêîì. ²ç çàãàëüíî¿ 
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ê³ëüêîñò³ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ìàéæå 60 % (478 çàêëàä³â) ñêëàäàëè ÂÍÇ ²–²² 
ð³âí³â àêðåäèòàö³¿, 40 % (325 çàêëàä³â) – ÂÍÇ ²²²–IV ð³âí³â àêðåäèòàö³¿.

Ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ óñ³õ ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ íà ïî÷àòîê 2013/14 íàâ÷àëü-
íîãî ðîêó íàâ÷àëîñÿ 2053 òèñ. ñòóäåíò³â, ùî íà 117 òèñ. îñ³á (5,4 %) ìåíøå, í³æ ó 
ïîïåðåäíüîìó íàâ÷àëüíîìó ðîö³. Ó ÂÍÇ ²–²² ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ íàâ÷àëîñÿ 329 òèñ. 
ñòóäåíò³â (16 %), ó ÂÍÇ ²²²–IV ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ – 1724 òèñ. ñòóäåíò³â (84 %) (ðèñ. 1).

Ìåðåæà íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ïîâèííà çàäîâîëüíÿòè îñâ³òí³ ïîòðåáè êîæíî¿ ëþäèíè 
â³äïîâ³äíî äî ¿¿ ³íòåðåñ³â, çä³áíîñòåé òà ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà.

Ìîäåðí³çàö³ÿ ñèñòåìè îñâ³òè ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ ÿêîñò³ â³äïîâ³äíî äî 
íîâ³òí³õ äîñÿãíåíü íàóêè, êóëüòóðè ³ ñîö³àëüíî¿ ïðàêòèêè. ßê³ñòü îñâ³òè º íàö³îíàëüíèì 
ïð³îðèòåòîì ³ ïåðåäóìîâîþ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè äåðæàâè, äîäåðæàííÿ ì³æíàðîäíèõ 
íîðì ³ âèìîã çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïðàâà ãðîìàäÿí íà îñâ³òó [1].

Ðèñ.1 Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â (îäèíèöü) [17]

Ñüîãîäí³ äîñèòü ãîñòðî ïîñòàº ïèòàííÿ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã, ùî 
íàäàþòüñÿ âèùèìè íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè. Ñò³éêó òåíäåíö³þ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ 
îñâ³òí³õ ïîñëóã ìîæíà ï³äòðèìóâàòè ëèøå íà îñíîâ³ çàñòîñóâàííÿ êîìïëåêñó åêîíî-
ì³÷íèõ âàæåë³â. Äëÿ öüîãî çà äîïîìîãîþ ìåõàí³çì³â äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ìàþòü 
áóòè ñòâîðåí³ â³äïîâ³äí³ åêîíîì³÷í³ óìîâè, ÿê³ á ñïîíóêàëè ÂÍÇ îð³ºíòóâàòèñÿ íà 
âèêîíàííÿ âèñîêèõ ñòàíäàðò³â îñâ³òí³õ ïîñëóã, ùî º çàïîðóêîþ ¿õíüî¿ íàëåæíî¿ ÿêîñò³.

Ñâ³òîâ³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó âèùî¿ îñâ³òè ïåðåêîíëèâî ñâ³ä÷àòü, ùî ñüîãîäí³ çíàííÿ º 
îñíîâíèì ôàêòîðîì ðîçâèòêó åêîíîì³êè. Öå îáóìîâèëî ìåòó Áîëîíñüêîãî ïðîöåñó òà 
ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî ªâðîïåéñüêîãî ïðîñòîðó âèùî¿ îñâ³òè (ªÏÂÎ) [3].

Îòæå, ùî òàêå îñâ³òíÿ ïîñëóãà? Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ òåðì³í «îñâ³òíÿ ïîñëóãà» 
òðàêòóºòüñÿ ïî-ð³çíîìó. Îäí³ àâòîðè ðîçãëÿäàþòü ¿¿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü ïåâíî¿ îñîáè àáî 
ãðóïè îñ³á; ³íø³ – ÿê íàá³ð êîìïåòåíö³é, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ çàäîâîëåííÿ 
ïîòðåá ëþäèíè â îñâ³ò³; òðåò³ – ÿê êîìïëåêñ ïîñëóã ÷è âèä³â ä³ÿëüíîñò³; ÷åòâåðò³ – ÿê 
îðãàí³çîâàíèé ïðîöåñ íàâ÷àííÿ. 

Îäíàê çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ, íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïóáë³êàö³é, 
ÿê³ âèñâ³òëþþòü öþ ïðîáëåìó, íå âèðîáëåíî çàãàëüíîïðèéíÿòèõ óÿâëåíü ïðî ñóòí³ñòü 
îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè. Îäí³ íàóêîâö³ ðîçãëÿäàþòü ïîíÿòòÿ îñâ³òíÿ ïîñëóãà ÿê îðãàí³çîâà-
íèé ïðîöåñ íàâ÷àííÿ äëÿ îäåðæàííÿ íåîáõ³äíèõ çíàíü, íàâè÷îê ³ âì³íü. Öå – îñîáëè-
âèé ³íòåëåêòóàëüíèé òîâàð, ÿêèé íàäàºòüñÿ ñòîðîíîþ, ùî îðãàí³çóº ³ çä³éñíþº ïðîöåñ 
íàâ÷àííÿ, òà óòðèìóºòüñÿ ³íøîþ ñòîðîíîþ, ÿêà ìîæå áóòè îäíî÷àñíî ³ ó÷íåì, ³ êîíò-
ðîëåðîì ÿêîñò³ ïîñëóãè, ³ ïëàòíèêîì çà íå¿ [4]. ²íø³ îñâ³òíþ ïîñëóãó îòîòîæíþþòü 
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³ç ñïåöèô³÷íèì òîâàðîì, ÿêèé çàäîâîëüíÿº ïîòðåáó ëþäèíè â íàáóòò³ ïåâíèõ çíàíü, 
íàâè÷îê ³ âì³íü äëÿ ¿õ ïîäàëüøîãî âèêîðèñòàííÿ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ [7]. Ñë³ä 
çàçíà÷èòè, ùî îñâ³òí³ ïîñëóãè – öå íåìàòåð³àëüí³, à ñîö³àëüí³ áëàãà, ñèñòåìà çíàíü, 
³íôîðìàö³¿, óì³íü ³ ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê çàäîâîëåííÿ ¿¿ ð³çíîìàí³òíèõ îñâ³òí³õ ïîòðåá 
³ ðåàë³çàö³¿ îñîáèñòèõ çä³áíîñòåé ¿õ ñïîæèâà÷à [6]. Âò³ì, îñâ³òíÿ ïîñëóãà ÿê íåìàòåð³-
àëüíà ïîñëóãà îñîáëèâîãî ðîäó ñòâîðþº êîðèñíèé ðåçóëüòàòèâíèé åôåêò, íåâò³ëåíèé 
ó ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâó ôîðìó, é îãî êâàë³ô³êàö³éí³ òà ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ [10]. Òàêîæ 
îñâ³òíþ ïîñëóãó ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê îñâ³òí³é òîâàð, ùî ÿâëÿº ñîáîþ âèçíà÷åíó 
ä³ÿëüí³ñòü, ÿêó çä³éñíþº âèðîáíèê, ³ â ïðîöåñ³ ÿêî¿ â³äáóâàºòüñÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè 
ñïîæèâà÷à â îñâ³ò³ [9]. Çàñëóãîâóº íà óâàãó âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ÿê 
åêîíîì³÷íîãî áëàãà, ùî âîëîä³º êîðèñí³ñòþ ç òî÷êè çîðó éîãî ñïîæèâà÷³â ³ ïîòðå-
áóº âèòðàò íà ñâîº âèðîáíèöòâî [8]. Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³ îñâ³òí³ ïîñëóãè àáî ïðîäóêò 
îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðîçãëÿäàþòü ÿê ðåçóëüòàò çä³éñíåííÿ ð³çíîìàí³òíî¿ (ïåäàãîã³÷-
íî¿, âèõîâíî¿, íàóêîâî¿, îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêî¿) ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêàìè ñôåðè 
îñâ³òè äëÿ çàäîâîëåííÿ îñâ³òí³õ ïîòðåá îêðåìèõ ëþäåé òà âñüîãî ñóñï³ëüñòâà [ 5]. 
¥ðóíòîâíèì º âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á, çà îñíîâó ÿêî¿ âçÿòî íàâ÷àííÿ äëÿ çàäîâîëåííÿ ð³çíîìà-
í³òíèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ ïîòðåá ëþäèíè é ñóñï³ëüñòâà â íîâèõ çíàííÿõ, óì³ííÿõ, íàâè-
÷êàõ, ðîçâèòêîâ³ ³íäèâ³äóàëüíèõ çä³áíîñòåé, ùî ìàº âàðò³ñíèé âèì³ð [11]. Çàðóá³æí³ 
äîñë³äíèêè ïîíÿòòÿ îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè ðîçãëÿäàþòü ÿê âèä ïîñëóãè, ÿêà çàáåçïå÷óº 
ðåàë³çàö³þ êîíñòèòóö³éíèõ ãàðàíò³é ³ äåðæàâíèõ çîáîâ’ÿçàíü ó ñôåð³ îñâ³òè, ùî íàäà-
ºòüñÿ çà ð³âíÿìè îñâ³òè â³äïîâ³äíî äî âèìîã äåðæàâíèõ îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â ³ ïåðåä-
áà÷àº çàòðàòè ïåâíèõ åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â ó ïðîöåñ³ çàäîâîëåííÿ îñâ³òí³õ ïîòðåá 
çäîáóâà÷³â [12].

Íà íàøó äóìêó, «îñâ³òíÿ ïîñëóãà» — öå ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷-
íèõ îñ³á, ÿêèé â ïîäàëüøîìó òðàíñôîðìóºòüñÿ â ðîáî÷ó ñèëó òà çì³íþº ñòàí êîì-
ïåòåíö³é îñîáè, ÿê³ñòü ÿêèõ çàëåæèòü â³ä ñóêóïíîñò³ îòðèìàíèõ ïîñëóã, âèòðà÷åíèõ ó 
ïðîöåñ³ ñïîæèâàííÿ. 

Íà îñâ³òíüîìó ðèíêó âçàºìîä³þòü ïîïèò íà îñâ³òí³ ïîñëóãè ç áîêó îñíîâíèõ ãîñïî-
äàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â (îêðåìèõ ãðîìàäÿí, äîìîãîñïîäàðñòâ, ï³äïðèºìñòâ é îðãàí³çàö³é, 
äåðæàâè) ³ ¿õíÿ ïðîïîçèö³ÿ â³ä ð³çíèõ îñâ³òí³õ çàêëàä³â [13]. Òîìó äëÿ ðèíêó îñâ³ò-
í³õ ïîñëóã îáîâ’ÿçêîâèìè º òðè êîìïîíåíòè: ïîêóïåöü, ïðîäàâåöü ³ òîâàð. Êîæåí ³ç 
íèõ ïîâ’ÿçàíèé ç êàòåãîð³ÿìè ïîïèòó, ïðîïîçèö³¿ ³ ö³íè. Çà ñâîºð³äí³ñòþ ðåàë³çîâàíîãî 
òîâàðó öåé ðèíîê áåçïîñåðåäíüî íàëåæèòü äî ðèíêó ïîñëóã, àëå ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ³ âçà-
ºìîä³º ç ³íøèìè âèäàìè ðèíêó: ðîáî÷î¿ ñèëè, ³íôîðìàö³¿, òîâàð³â òà ³í.

Îñâ³òí³ ïîñëóãè ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê âàæëèâ³ ³ ñàìîáóòí³ åêîíîì³÷í³ áëàãà. Íà ¿õ 
âèðîáíèöòâî âèòðà÷àºòüñÿ æèâà ïðàöÿ ïðàö³âíèê³â îñâ³òè ³ ìàòåð³àëüí³ ðåñóðñè. Òîìó 
îñâ³òí³ ïîñëóãè òàêîæ ìàþòü âàðò³ñòü. ² â ö³é ÿêîñò³ âîíè ñòàþòü òîâàðîì ³ ìîæóòü 
âèñòóïàòè îá’ºêòîì ðèíêîâèõ â³äíîñèí.

Äåÿê³ åêîíîì³ñòè ââàæàþòü, ùî ïîä³ë îñâ³òí³õ ïîñëóã íà «ïëàòí³» ³ «áåçêîøòîâí³», 
ç ïîãëÿäó åêîíîì³÷íî¿ ò åîð³¿, º íåêîðåêòíèì. Ä³éñíî áåçêîøòîâíèìè îñâ³òí³ ïîñëóãè 
º ëèøå äëÿ áåçïîñåðåäí³õ ñïîæèâà÷³â: ó÷í³â, ñòóäåíò³â. À ñóñï³ëüñòâó, ï³äïðèºìñòâàì 
³ íàâ÷àëüíèì çàêëàäàì ò³ æ ñàì³ «áåçêîøòîâí³» ïîñëóãè êîøòóþòü âñ³õ íåîáõ³äíèõ 
âèòðàò ïðàö³, ùî ñòâîðþº âàðò³ñòü, ÿêà ïîâèííà î ïëà÷óâàòèñÿ íà âèçíà÷åíîìó ð³âí³ â 
ãðîøîâ³é ôîðì³.
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Ïîñëóãè îñâ³òè íàëåæàòü äî äîðîãèõ òîâàð³â, ùî îáóìîâëåíî íèçêîþ îáñòàâèí. 
Âîíè âèðîáëÿþòüñÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíîþ ïåäàãîã³÷íîþ ïðàöåþ ³ç çàñòîñóâàííÿì 
ñó÷àñíîãî ó÷áîâî-ëàáîðàòîðíîãî óñòàòêóâàííÿ. Ó íèõ äîñèòü âèñîêà ÷àñòêà ïîñò³éíèõ 
âèòðàò, îñîáëèâî îïëàòà ïðàö³. Òàê, ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ìàéæå 70 % çàãàëüíî¿ ñóìè 
âèòðàò ó âèù³é îñâ³ò³ ïðèïàäàº íà çàðïëàòó. Ïîÿñíþºòüñÿ öå òèì, ùî íåçâàæàþ÷è íà 
çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ óñòàòêóâàííÿ, îäíèì ³ç ãîëîâíèõ ôàêòîð³â ðîçâèòêó îñâ³òè, ÿê ³ 
ðàí³øå, çàëèøàþòüñÿ ðîçóìîâ³ çä³áíîñò³ âèêëàäà÷³â, ¿õ ³íòåëåêò.

ÂÍÇ âèõîäèòü íà ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã ç³ ñâî¿ì ñïåöèô³÷íèì òîâàðîì – îñâ³òí³ì 
ïðîäóêòîì. ßêùî ç îñâ³òí³ì ïðîäóêòîì ó ôîðì³ îñâ³òíüîãî òîâàðó âñå çðîçóì³ëî – öå 
íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè (ï³äðó÷íèêè, ìåòîäè÷í³ ìàòåð³àëè, ìîíîãðàô³¿, â³äåîäèñêè òà ³í.), 
ÿê³ ìàþòü òèïîâ³ õàðàêòåðèñòèêè çâè÷àéíîãî òîâàðó, òî ÿêèì ÷èíîì ïðîïîíóºòüñÿ íà 
ðèíêó îñâ³òí³é ïðîäóêò ó ôîðì³ çíàíü, íàâè÷îê, äîñâ³äó ó÷í³â. Öå ïîòðåáóº ïîÿñíåííÿ 
÷åðåç íàÿâí³ñòü âàæëèâèõ îñîáëèâîñòåé. Äëÿ àíàë³çó ñóòíîñò³ ñòâîðþâàíîãî îñâ³òíüîãî 
ïðîäóêòó âàæëèâèì º íàâåäåí³ â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ð³çí³ ïîãëÿäè ñòîñîâíîãî öüîãî 
ôåíîìåíó. Äåÿê³ àâòîðè îñâ³òí³ì ïðîäóêòîì óâàæàþòü âèïóñêíèê³â (ÿê åêîíîì³÷íó ñóá-
ñòàíö³þ), ³íø³ – çì³íåíó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó ñòðóêòóðó ëþäèíè, ùå äåÿê³ äóìàþòü, 
ùî ïðîäóêòîì ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îñâ³òè º îñâ³òíÿ ïîñëóãà. ßêùî ðîçãëÿíóòè íå 
îñâ³òí³ ïîñëóãè, ÿê öå ðîáèòü á³ëüø³ñòü àâòîð³â, à îñâ³òí³é ïðîäóêò, òîìó ùî ñàìå â³í 
ïðîïîíóºòüñÿ ñïîæèâà÷åâ³ íà ðèíêó, òî ö³ ÷îòèðè õàðàêòåðèñòèêè ùîäî îñâ³òíüîãî ïðî-
äóêòó ó ôîðì³ çíàíü, íàâè÷îê ³ äîñâ³äó ñòóäåíò³â º äóæå ïåðåêîíëèâèìè [15]:

— çíàííÿ, íàâè÷êè ³ äîñâ³ä íåâ³ä÷óòí³, ¿õ íåìîæëèâî ïîáà÷èòè ÷è ñïðèéíÿòè äî 
ìîìåíòó äåìîíñòðàö³¿ ¿õ âëàñíèêîì – íîñ³ºì öèõ çíàíü, íàâè÷îê, äîñâ³äó;

— çíàííÿ, íàâè÷êè ³ äîñâ³ä íåâ³ää³ëüí³ â³ä ñâîãî äæåðåëà, ¿õ äåìîíñòðàö³ÿ ìîæ-
ëèâà ëèøå ¿õí³ì âëàñíèêîì – íîñ³ºì öèõ çíàíü, íàâè÷îê ³ äîñâ³äó;

— ÿê³ñòü çíàíü, íàâè÷îê ³ äîñâ³äó çàëåæèòü â³ä ¿õ âëàñíèê³â (òèõ, õòî îïàíóâàâ 
îñâ³òí³ ïîñëóãè) òà ¿õ âèðîáíèê³â (òèõ, õòî íàäàâ îñâ³òí³ ïîñëóãè);

— çíàííÿ, íàâè÷êè ³ äîñâ³ä íåìîæëèâî çáåð³ãàòè äëÿ ïîäàëüøîãî ïðîäàæó àáî 
âèêîðèñòàííÿ. Ïðèçíà÷åííÿ çíàíü, íàâè÷îê ³ äîñâ³äó – öå âèêîðèñòàííÿ íà ïðàêòèö³, 
à íå çáåð³ãàííÿ. 

Êð³ì òîãî, ìàþòü âèÿâ é ³íø³ àñïåêòè íå çáåð³ãàííÿ: ïðèðîäíå äëÿ ëþäèíè çàáó-
âàííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿, âòðàòà íàâè÷îê ³ äîñâ³äó, ðîçâèòîê íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ³ 
ñîö³àëüíîãî ïðîãðåñó, ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî øâèäêîãî ñòàð³ííÿ çíàíü. 

Òàêîæ óçàãàëüíþþ÷è òëóìà÷åííÿ îñâ³òíüîãî ïðîäóêòó, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî áàãà-
òîàñïåêòí³ñòü äóìîê íàóêîâö³â çóìîâëåíà äîñë³äæåííÿì ñàìîãî ôåíîìåíó ïîñëóã, 
çîêðåìà é îñâ³òí³õ. Îòæå, ãîëîâíà îñîáëèâ³ñòü ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî íàâ÷àëüí³ çàêëàäè, çîêðåìà ÂÍÇ, âèõîäÿòü íà ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ç òðüîìà 
âèäàìè îñâ³òíüîãî ïðîäóêòó òà äâîìà éîãî ï³äâèäàìè (ðèñ. 2).

Âîäíî÷àñ íèí³øí³é ð³âåíü îñâ³òè â Óêðà¿í³ íå äàº ¿é çìîãè ïîâíîþ ì³ðîþ âèêîíóâàòè 
ôóíêö³þ êëþ÷îâîãî ðåñóðñó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó äåðæàâè ³ ï³äâèùåííÿ 
äîáðîáóòó ãðîìàäÿí. Çàëèøàºòüñÿ íèçüêîþ ïðåñòèæí³ñòü îñâ³òè ³ íàóêè â ñóñï³ëüñòâ³. 
Òàêèì ÷èíîì, ðîçáóäîâà ñó÷àñíî¿ ñòðóêòóðè ñèñòåìè îñâ³òè ïîâèííà çàáåçïå÷èòè ñòâî-
ðåííÿ îïòèìàëüíèõ óìîâ äëÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó îñâ³òè òà âñ³õ ¿¿ ï³äñèñòåì, 
ðåàë³çàö³¿ ð³çíîìàí³òíèõ îñâ³òí³õ ìîäåëåé, ³ñíóâàííÿ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ð³çíèõ òèï³â 
³ ôîðì âëàñíîñò³, ùî çàáåçïå÷óþòü ãðîìàäÿíàì íàäàííÿ ÿê³ñíèõ îñâ³òí³õ ïîñëóã [14].
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Ñüîãîäåííÿ Óêðà¿íè, ÿê ³ ³íøèõ êðà¿í ñâ³òó, çíàõîäèòüñÿ ï³ä âïëèâîì íîâèõ ãëî-
áàëüíèõ òåíäåíö³é íà ôîðìó, õàðàêòåð ôóíêö³îíóâàííÿ ³ çàâäàííÿ âèùî¿ øêîëè â óìî-
âàõ ðèíêó. Ðåàëüíèé ñòàí ñïðàâ îáóìîâëþº â³äïîâ³äíó îðãàí³çàö³éíó ïîâåä³íêó ÂÍÇ íà 
îñíîâ³ àíàë³çó äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã, êîíêóðåíö³¿, ³íôîðìàö³¿, 
çíàíü. Òîìó, ùîá çàâîþâàòè ã³äíå ì³ñöå íà îñâ³òíüîìó ðèíêó, ïîòð³áí³ ³ííîâàö³éí³ çì³íè 
ç îð³ºíòàö³ºþ íà ñïîæèâà÷à ³ çàáåçïå÷åííÿ éîãî íåîáõ³äíèìè ñïîæèâ÷èìè ö³ííîñòÿìè 
òà âèñîêèì ð³âíåì ÿêîñò³. Çîêðåìà, ó ñó÷àñíîìó ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ îñâ³òíÿ 
ä³ÿëüí³ñòü ïîòðåáóº ³ííîâàö³éíèõ çì³í ç îð³ºíòàö³ºþ íà ñïîæèâà÷à òà çàáåçïå÷åííÿ éîãî 
íåîáõ³äíèìè ñïîæèâ÷èìè ö³ííîñòÿìè é âèñîêèì ð³âíåì çàäîâîëåííÿ î÷³êóâàíü.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ îñâ³òà º íå ëèøå ñîö³àëüíèì ³íñòèòóòîì, à é îá’ºêòîì åêîíîì³÷-
íèõ â³äíîñèí. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ïåðåâàæàº äóìêà ïðî íàëåæí³ñòü îñâ³òè äî íåâè-
ðîáíè÷î¿ òà íåïðèáóòêîâî¿ ñôåðè, ¿¿ åêîíîì³÷íèé ìåõàí³çì ðîçâèâàºòüñÿ é óñêëàä-
íþºòüñÿ. Ðîëü îñâ³òè òà âèùèõ îñâ³òí³õ çàêëàä³â ó ôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüñòâà âàæêî 
ïåðåîö³íèòè, òîìó âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé îñâ³òè òà îñâ³òí³õ ïîñëóã ñòàº íàäòî âàæ-
ëèâèì ïèòàííÿì. Îòæå, âèçíà÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿ ñóòíîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã º íåîáõ³äíîþ 
ïåðåäóìîâîþ äëÿ äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè çíàíü.
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