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KuiBchkuii HalliOHaIBHUM YHIBEPCUTET TEXHOJIOTIH Ta AU3aiiHy

YJIOCKOHAJIEHHSI MAPKETHHI'OBUX KOMYHIKAIIN 151
MIAIMPUEMCTB, 1O ITPAIIOKOTH HA PUHKY JUTAYUX TOBAPIB

AKTYQJbHICTh JOCTIJKEHHSI TIOJSIrae y HEOOXIHOCTI aHali3y pHUHKY
TUTSYUX TOBapiB, HA sIKOMY Mpaitoe mianpueMctBo «Kpaina Kazox» nst npuiHSTTS
pillieHb IMOA0 HOro 30YTOBOI MiSUIBHOCTI Ta BJOCKOHAJICEHHS IMPOJIaXiB IUISIXOM
MOKpPAIICHHS MapKETUHTOBUX KOMYyHIKaIii. [Tpu 1iboMmy HeoOXi/THO BpaxOBYyBaTH, 110
BOHU € HE JIMIIIE JKEepesioM 1HGOpMYBaHHs, a i 3ac000M MEepEeKOHaHHS Ta BIUIMBY Ha
CIIO’KMBAYiB, CIPUSHHSA MPUBEPHEHHIO yBaru, BpaXxyBaHHs IMCHUXOJIOT1, CIIPUNHSATTS
TEeKCTy Ta TpadiuHux 300paxkeHb, ¢opMyBaHHs acoriamniid Tomo. Toai morpedba
MEPETBOPUTHCSI B 1HTEPEC, MPOIYCTUTHCA Yepe3 CBIAOMICTh 1 KUTTEBUUM TOCBIJ.
MeTow JOCHIDKEHHSI € aHalll3 MAapKeTHMHTOBOI KOMYHIKAaIlIHOI TOJITUKH Ha
MIJCTaBl OTJISAY PUHKY, aHATI3y MAPKETHUHTOBO1 JISUTBHOCTI 3 METOIO MEPEKOHATH Ta
CTUMYJIIOBAaTH CIIOKMBaya HAa TpUJI0AaHHS TOBApIB IS MIABUIINEHHS €(PEKTUBHOCTI
MpoJiaxiB Ta 301IbIIeHHS MPUOYTKYy. OCHOBHA mNpP00JieMATHKA CTUMYJIIOBAHHS
MPOJIaXKy Ha YKPAiHCHKOMY PUHKY JUTSIYHMX TOBAPIB MOJIATAE B HACTYITHOMY:

- HASIBHICTh HAQ PHHKY BeJHKOI KiJbKOCTI TIpaBlIiB - MyJIbTHUOPEHIOBI
Mepexi, po3apoOHI MarasuHu, MaBUIBMOHU Ta PUHKU; PO3BUHYTA 1HTEPHET-TOPTIBISA
JTUTSYUMU TOBapaMHU 3 HIDKYMMU [IHAMH 1 IIUPOKUM BUOOPOM;

- opieHTanis Ha cneuudivyHy WiTLOBY ayAMTOPiI0: B OCHOBHOMY ITOKYIIKH B
[IUX Mara3uHax poOJsiTh OaThKH, ajie iX BHOIp KOPETYEThCS OaKaHHIMU ITEH;

- ocodsmBa cnenudika MpocyBaHHsl TOBapiB JUIsl JITEH MO0 HEOOX1THOCTI
oOpanHs e(heKTUBHUX JKEPEN BIUIMBY Ha MOKYII(IB IPU BUOOPI TOBApY.

006’exTOM J0CTiKeHHsI € TisUTbHICTh KoMITaHii «Kpaina Ka3zok», 1o mparroe
Ha PUHKY TPOJAXy TOBapiB JJIs MITEH; 1i MapKETHHTOBI MPOOJEMU Ta NUIIXU IX
BUPIIIECHHS.

IIpenmMeTroM JOCHiIKeHHs € aHali3 METOMIB 3AIMCHEHHA IUIaHyBaHHS,
MPOBEJCHHS 1 00pOOKH pe3ynbTaTiB MAPKETUHTOBUX KOMYHIKALIIH.

Bei rpaBii puUHKY BHKOPUCTOBYIOTH CTpATEril0 MacoOBOTO MAapKETHHTY,

OCKIIBKM aCOPTUMEHT Ta MOPTPET LIIbOBOTO CIOXKHBAa4a Ma€ CIUIbHI O3HAKH,
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HE3BAKAIOUM Ha MEBHY Clelianizainiio (IUPOTy aCOPTUMEHTY, IIHOBY MOJITHKY Ta
iH.). 30LIbIIEHHA BHUPYYKM 3aJeKHUTh B  3aCTOCYBaHHS  1HCTPYMEHTIB
MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIlI{, sIKI KOMIaHIs 0OOMpae B 3aJ€KHOCTI BiJ pECypciB, sKi
MOKE 3acToCyBaTH Ta (PaKTOpiB 30BHINIHBOTO cepemoBuiia. KomyHikamiitHa
MOJIITUKA KOMITaHIi € €JIEMEHTOM KOMIUIEKCY MAPKETUHTY 1 Ma€ HACTYITH1 HaIPSIMKU:
(1) pexmama; (2) mabmik putedmH3 (3B'SI3KM 3 TPOMAJACHKICTIO); (3) CTUMYITIOBAaHHS
30yTy; (4) npssmMuii MapkeTHHT; (5) OpeHauHT; (6) CIOHCOPCTBO.

CyyacHUl PUHOK AWTSYUX TOBApiB OIIHIOEThCA B 25 mupa. gon. [1] 1
MOCTIHO 3pocTtae, noynHatouu 3 2010 poxky. OHnailH-MarasuHu JUTSYUX TOBApPIB
3aitMaroTh 38% pUHKY 1 IPOMOHYIOTH IiHKM Ha 5-15% MeHIie, HIXKX TpaauIliiiHi
po3apiOHI Mara3uHu[2]. PUHOK po3apiOHOI TOPriBial AUTSYUMH TOBapaMu B YKpaiHi
HEHACUYEHUH, a KOHKYPEHILIA Cepel IpaBLiB MOPIBHAHO HU3bKA, IO CBIIYUTH PO
1oro nepcrnekTuBHICTb. OCHOBHUMH YYaCHUKaMU PUHKY JUTSYUX TOBApiB HA PUHKY
VYkpainu € «Antonika»; «byaunok Irpamox»; «Mothercare»; «Chiccoy; «DanMarky»
kids; marazunu opsary; IHTepHer marasuHu; Oazapu, rinepMapkeTd. 3a JaHUMHU
onutyBaHHs Acouiauii PiteitnepiB Ykpainu, 55% cnoxuBadiB KymyrOTh Irpaniku
TITAM B Mepexi «AnTonika», 30% - B «byaunok Irpamok» [3].

Jlnst 30uUTbLIEHHST MPOAAXKIB KOMIMAHII MaroTh MPUBEPTATH yBary OUIBLIOL
KUIBKOCT1 KJIIEHTIB 32 JOMOMOTOK0 KPEAaTUBHOI'O KOHTEHTY, PO3MIIIEHHS 1H(dopMarlii
po TOBapu, OO MOBOAUTH KII€HTAM HEOOXIIHICTh NPHUI0ATH TOBAp caMme L€l
KOMITaHii. BaXJIMBO HE TUIBKHU 3a7TyYUTH KJIIEHTIB, @ U PETYJSIPHO MIIXKUBIIOBATHU 1X
yBary /0 [JiSUIBHOCTI KOMIAaHIi, BUKOPHUCTOBYIOUM €(PEKTUBHI HaIpsiMu
MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIH.

Jliteparypa
1. Punok autsuux ToBapiB. EnekTpoHHuii pecypc — Pexum poctymy 10

pecypcy: http://www.bconsult.obedaem.od.ua/articles/runok detskih tovarov/.

2. 51k po3BUBAETHCS PUHOK TUTAYUX TOBApiB B e-commerce. 2017. EnekrpoHHuit

pecypc — Pexxum nmoctymy no pecypcy: http://retailers.ua/news/spetsproektyi/63 18-

kak-razvivaetsya-ryinok-detskih-tovarov-v-ecommerce

3. ToyStory: puHOK irpamok Ykpainu B nudpax i kapTuHkax. EnekTpoHHMit
pecypc — Pexum npoctynmy ao pecypcy: https://rau.ua/analytics/toy-story-rynok-
igrushek/.

39


http://www.bconsult.obedaem.od.ua/articles/runok_detskih_tovarov/
http://retailers.ua/news/spetsproektyi/6318-kak-razvivaetsya-ryinok-detskih-tovarov-v-ecommerce
http://retailers.ua/news/spetsproektyi/6318-kak-razvivaetsya-ryinok-detskih-tovarov-v-ecommerce



