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KuiBchkuii HaioHATFHUH YHIBEPCUTET TEXHOJIOTIH Ta AU3aiHy

CrumymroBaHHs 30yTy nependadae BUKOPUCTaHHS KOPOTKOTEPMIHOBUX 3aXOJliB 3 METOIO
320XOUEHHS CIOXMBAaYiB 1O MpHI0AaHHSA TOBapiB abo0 MOCHYr. AKTYalbHICTh CTHMYJIIOBAHHS
MIPOAAXKiB BU3HAYAETHCS HU3KOIO (PaKTOPiB, 30Kpema:

- 3pOCTAOY0I0 KOHKYPEHIIIEIO, M0 3MYIITyE€ BUPOOHHKIB WTH HAa MOCTYIKH CIIOXHBA4aM 1

MOCEpETHIKAM;

- 3HIDKCHHSAM €(EKTHBHOCTI pEeKJIaMH BHACIIIOK 301IBIIICHHS 11 BAPTOCTI, IEPEHACHYCHOCTI

3MI pexkiaMHUMM  3BEpPHEHHSIMHM Ta 3aKOHOJABYMMM OOMEXEHHAMH, 3a00pOHU

BUKOPHUCTAHHA JESKUX MPUHOMIB (HAIIPUKIa/l, TOPIBHSHHS 3 TOBapaMU KOHKYPEHTIB);

- 30UIBIIEHHSAM KUIBKOCTI IMIYJIBCUBHUX KYMIiBEJb, IO CIOHYKA€ PO3APIOHY TOPTiBIIO

BHMAaraTH BiJl TOCTaYaJIbHUKIB TIPOBEACHHS aKIIiH, 1[0 CTUMYJITIOIOTH 30YT.

OcCHOBHUMH 32C00aMH CTUMYJTIOBAaHHS CIIO’KMBAYiB € 3HIDKKU 32 0OCATH KYTIiBIli, 3HIKEHHS
iH, O€30IUTaTHI 3pa3KW TOBapiB, KYIMOHH, MpPEMii, rapaHTii, IEMOHCTpaIii, KapTKH JOSILHOCTI,
KOHKYPCH.

Jnst epexTuBHOI AisNIBHOCTI Y cdepi HagaHHS OAHKIBCHKHX MOCIYT, OaHK Mae MOCTIHHO
JOCTIKyBAaTH BUMOTH CBOIX 1 MOTEHI[IHHUX KIII€HTIB, aIalITyIO4H JIO HUX CBii MPOTYKT.

B ymoBax moripiieHHss €eKOHOMIYHOTO CTaHy Ta HApOCTAl4oi HEJOBipH 10 OaHKIB 3 OOKY
HaceJIeHHs, PYTUH 3a po3MipaMHu aKTHBIB 3 HaWOUIBIIOK KUTbKICTIO BimaiieHb AT «Ouragdoanky
noTpeOdye CTUMYJITIOI0YO] MATPUMKH TAKUX CBOIX HAMPSMIB BJOCKOHAJICHHS MISUTBHOCTI:

1. Po3mupenHs Mepexi il Ta KiIbKOCTI OaHKOMATIB, 110 103Bojsie «Omanodanky» 0yTu
Oonmmx4e 10 Jmrofel 1 1o ixHix motped. Jlorotun OmandaHky 3 HAMUCOM «3aBXIH TOPYY» CTBOPIOE
y OUIBIIOCTI JIIOJEH, 30KpemMa CTapiioro BiKy, oOpa3 crabinmpHOCcTi 1 HafgiiiHOCcTi. Kpim Toro,
MOIIMPIOETHCST  TIPAKTHKA BCTAHOBJIEHHS TepMiHalmiB «Omanbanky», 3aBISIKH SKHM Ta 3
0E3KOIMTOBHUM O(GOPMIICHHSM IUIACTUKOBHX KApTOK CTa€ MOXJIMBHAM TIPOBOJUTH IUIATDKHI
ornepalii, He MapHyIOUHU 4ac y yeprax ao kac. Hactymaum kpokoM, mo Habmmwkae «Omanbank» 1o
KIIIEHTIB, € CTBOpeHHs cucrteMu [HTepHer-OaHkiHry. IligBuIIeHHs 0013HAHOCTI IIOJEH MpPO
MO>KJIMBOCTI €JIEKTPOHHOI IUIaTiXHOI cucTeMu «Omaa0aHKy» € OJHUM 13 CHIIBHUX CTHMYJIB JI0
po3mmpeHHs 30yTy mociayr 0aHKy — aJKe ChOTOJIHI MOKHA OIUIauyBaTH KOMYHaJbHI MOCIYTH,
eHepriro, ra3, mrpadu Ta iHmi 3 TepminaiiB «Omandanky» abo 31 CBOro KOMITIOTepa.

2. Po3mupeHHs acOPTHMMEHTY NPOMNOHOBAaHUX 1 CYMyTHIX MOCIYr, 30KpeMa THX, IO
CTUMYJIIOIOTH MPOJaki OAHKIBCHKUX MOCIYT HA MiJIPUEMCTBA TOPTIBII Ta MOCTYT — 301IbIIEHHS
Mepeski TepMiHalliB MPUIMaHHS MJIATEeXKIB MJIACTUKOBUMH KapTKaMH.

3. bank mae cBiif QipMOBHIA CTHIIb, IO TO3BOJISIE OyAb-IKOMY KIIE€HTOBI BIAPI3HUTU OdicC
«Omranbasky» Bif iHmuUX OaHkiB. DipMOBUI cTHIIB TiepeaOadae T0OPO3UWIUBICTD 1 TPUXUIBHICT
710 KJTI€HTIB Y Oyb-KOMY BiJUIUJICHHI B YCIX KYTOUKaX KpaiHH.

4. baHK MOPIYHO MPOBOJUTH Pi3HI MAPKETUHTOBI 3aXO/H IO 3aTyYCHHIO KJIIEHTIB 3 METOIO
CTUMYJIIOBaHHS 1 30UIbLIEHHA TNPOJAXiB OaHKIBCBKUX MPOIYKTIB. 30KpeMa, TpaluliiiHui
«Twxnens KiienTa» Ha yecTh qHS HapOIKEeHHs OaHKY, J03BOJISIE KIIEHTAM, sIKI BAMHUIIA KPEIUTHY
a0o0 J1eno3uTHY orepaito, OTpUMaTé GipMOBI MOJAAPYHKH.
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