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МЕХАНІЗМ ВПРОВАДЖЕННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
У СИСТЕМУ ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ 
 

Досліджено напрями цифрової трансформації системи грошового забезпечення військовослужбовців ЗСУ в умовах 
воєнного стану відповідно до курсу запровадження стандартів НАТО у військову сферу. Обґрунтовано доцільність 
оптимізації процедури нарахування грошових виплат військовослужбовцям шляхом впровадження цифрових техноло-
гій до системи грошового забезпечення військовослужбовців ЗС України. Зазначено, що вирішення проблеми потребує 
комплексного підходу до використання українського цифрового простору з метою створення для військовослужбовців 
порталу online-надання соціальних послуг. Задля пошуку шляхів організації віддаленого та оперативного доступу вій-
ськовослужбовця до власної фінансової інформації проведено дослідження класичних технологій (3.0+) та нових техно-
логій (4.0). Виокремлено ряд технологій цифрових трансформацій системи грошового забезпечення військовослужбо-
вців ЗСУ як перспективних напрямів реформування українського цифрового простору. За результатами аналітичного 
огляду ряду нормативно-правових документів уточнено складові системи грошового забезпечення військовослужбо-
вців ЗСУ в умовах війни та як наслідок було сформульовано механізм впровадження цифрових технологій за окресле-
ними напрямами трансформації. Визначено напрями вдосконалення процедури організації військових фінансистів на 
всіх рівнях військового управління та злагодженої взаємодії їх із фахівцями державних установ з метою впровадження 
цифрових технологій до Центру надання адміністративних послуг України. 
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Постановка проблеми. В умовах збройної агресії ро-
сійської федерації проти України Президент України наго-
лосив на визначальній ролі військовослужбовців Зброй-
них Сил України (далі – ЗСУ), особливо в зоні ведення бо-
йових дій, та важливість їхнього гідного соціального й гро-
шового забезпечення. Стратегічна мета України – запро-
вадження стандартів НАТО в ЗС України – потребує ре-
формування всієї військової сфери і, у тому числі, форму-
вання адаптивної моделі системи грошового забезпе-
чення (далі – СГЗ) військовослужбовців. Разом з тим на 
шляху оновлення доцільно врахувати можливості впрова-
дження цифрових технологій до системи грошового за-
безпечення ЗСУ та забезпечити організацію віддаленого 
доступу військовослужбовцям ЗС України до віртуальних 
кабінетів з особистими фінансовими даними. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В умовах 
війни військові фахівці ЗС України є основою оборон-
ного потенціалу армії, які боронять суверенітет Укра-
їни, а тому гідні належного рівня грошових виплат і за-
безпечення цифрової доступності до цих даних завдяки 
створенню для військовослужбовців електронних кабі-
нетів. Аналіз нормативно-правових документів [1–8] по-
казав, що в умовах воєнного стану ускладнено алго-
ритм нарахування грошового забезпечення військовос-
лужбовцям ЗС України. Також визначено, що підставою 
для нарахування військовослужбовцю грошового за-
безпечення є ряд базових документів, які створюють і 
зберігають у паперовому вигляді. Системне дослі-
дження нормативно-правових документів [1–8] та пуб-
лікацій [9–11] виявило потребу в комплексному підході 
до розв'язання проблеми підвищення ефективності фу-
нкціонування СГЗ військовослужбовців ЗС України, яка 
в умовах воєнного стану потребує: 

• розробки пропозицій щодо напрямів удоскона-
лення українського цифрового простору; 

• осучаснення організації роботи військових фінан-
систів на всіх ланках військового управління; 

• створення для військовослужбовців ЗС України 
порталу online-надання соціальних послуг з метою опе-
ративного доступу їх до отримання об'єктивних даних. 

Метою статті є визначення напрямів та механізму 
впровадження цифрових технологій у систему грошо-
вого забезпечення військовослужбовців ЗСУ в умовах 
воєнного стану. 

Вирішення комплексного питання, що зазначено в 
меті, потребує: 

1. уточнення структури системи грошового забезпе-
чення військовослужбовців ЗС України в умовах воєн-
ного стану як основи формування механізму упро-
вадження цифрових технологій; 

2. дослідження сучасних технологій цифрових транс-
формацій, виокремлення ряду класичних технологій 
(3.0+) та нових технологій (4.0) як перспективних напрямів 
удосконалення українського цифрового простору; 

3. визначення механізму впровадження цифрових 
технологій за визначеними напрямами трансформації 
СГЗ військовослужбовців ЗС України з метою створення 
можливостей online-надання соціальних послуг військо-
вослужбовцям у Центрі надання адміністративних по-
слуг (далі – ЦНАП). 

Виклад основного матеріалу дослідження. Розви-
ток українського кібернетичного середовища пов'язаний 
із поширенням цифрових технологій і комп'ютерних сис-
тем. Цей процес супроводжується ризиками та загро-
зами стабільності та безпеки країни, особливо з ураху-
ванням російської військової агресії. 

Існують декілька визначень дефініції "цифрові тех-
нології". У вузькому значенні цифрові технології тлума-
чать як електронні інструменти, пристрої та ресурси, які 
обробляють, генерують або зберігають дані. У більш 
широкому сенсі сутність дефініції "цифрові технології" 
розкривається в аналітичному звіті Давоського еконо-
мічного форуму, де цифрові технології тлумачать як: Ін-
тернет речей, роботизацію та кіберсистеми, штучний 
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інтелект, великі дані, безпаперові технології, адитивні 
технології (3D-друк), хмарні та туманні обчислення, 
безпілотні та мобільні технології, біометричні техноло-
гії, квантові технології, технології ідентифікації, блок-
чейн (перелік не вичерпний та доповнюється) [12]. Слід 
зазначити, що друге визначення охоплює технічне і 
програмне забезпечення та є більш точним. 

Сьогодні військові фінансисти з метою дотримання 
вимог "Порядку виплати грошового забезпечення війсь-
ковослужбовцям Збройних сил України та деяким іншим 
особам" [1] під час нарахування військовослужбовцю 
грошового забезпечення мають опрацювати ряд докуме-
нтів у паперовій формі. До них належать: 

• штат військової частини, установи чи організації; 
• накази, згідно з якими відбувається призначення 

на посаду та зарахування до списків особового складу 
військової частини; 

• накази, де визначено перелік обов'язків за посадою; 
• накази, згідно з якими призначають і виплачують 

розміри основного та додаткового грошового забезпе-
чення; 

• накази, згідно з якими військовослужбовцям при-
своюються військові звання; 

• грошовий атестат або довідка про грошові виплати 
військовослужбовцю; 

• документи (свідоцтва, атестати), що підтвер-
джують науковий ступінь і вчене звання тощо. 

Вирішення проблеми оперативного, прозорого, вчас-
ного та повного нарахування грошового забезпечення вій-
ськовослужбовцям в умовах війни потребує комплексного 
підходу до організації діяльності військових фінансистів та 
вдосконалення системи грошового забезпечення. 

Аналіз нормативно-правових документів [1–8] і публі-
кацій офіційних інформаційних медійних ресурсів у пре-
дметній області [9-10], що розглядається, виявив, що в 
умовах воєнного стану внесено зміни до складових сис-
теми грошового забезпечення військовослужбовців 
ЗС України, і водночас ускладнено алгоритми нараху-
вання грошового забезпечення військовослужбовцям. 
Зважаючи на все вищезазначене, удосконалення СГЗ вій-
ськовослужбовців ЗС України в сучасних умовах потребує: 

1. покращення процедури організації роботи військо-
вих фахівців, яка має охоплювати всі рівні розпорядників 
бюджетних коштів та ланки системи військового управ-
ління ЗСУ; 

2. суттєвого вдосконалення, осучаснення і застосу-
вання новітніх цифрових технологій (цифрових інновацій). 

Концепції розвитку цифрової економіки та суспільс-
тва України [12] сформульовано основні принципи ци-
фровізації, дотримання яких є визначальним для ство-
рення та реалізації переваг від упровадження цифро-
вих технологій. Спираючись на дослідження сучасних 
технологій цифрових трансформацій [12], виокремлено 
ряд класичних технологій (3.0+) і нових технологій (4.0) 
як перспективних напрямів удосконалення українського 
цифрового простору та СГЗ військовослужбовців  
ЗС України. Системний аналіз нормативно-правових 
документів [1–8] є основою для уточнення складових 
системи грошового забезпечення військовослужбовців 
ЗС України в умовах війни. Як результат було розроб-
лено механізм упровадження інструментів сучасних ци-
фрових технологій у систему грошового забезпечення 
військовослужбовців ЗСУ (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Механізм упровадження цифрових технологій у систему грошового забезпечення військовослужбовців ЗСУ  
(складено автором на основі джерел [1–10; 12]) 

Ключові технології цифрової 
трансформації системи  

грошового забезпечення  
військовослужбовців ЗСУ 

Автоматизація процесу 
 грошового забезпечення 
Облік, диспетчеризація  
грошового забезпечення 

Сховища даних 

Мобільні технології 

Промислові мережі 
(Інтернет) 

Хмарні обчислення 
грошового забезпечення 

Штучний інтелект 

Кібербезпека системи 
грошового забезпечення 

Напрями цифрової  
трансформації  

системи грошового  
забезпечення  

військовослужбовців ЗСУ 

Цифрова компетентність  
працівників СГЗ 

Цифрова інфраструктура 
СГЗ  

Цифрові інновації 

Цифровий менеджмент 

Цифрова безпека СГЗ 

Система грошового забезпечення 
військовослужбовців ЗСУ 

Складові 
системи грошового  

забезпечення  
військовослужбовців ЗСУ 

Нормативно-правова база 
грошового забезпечення 

Категорії 
військовослужбовців 
Умови проходження  
військової служби  

Види 
грошового забезпечення 

Розміри 
грошового забезпечення 
Підстави для нарахування 
грошового забезпечення 
Податки з грошового  

забезпечення 
Періоди виплати грошового 

забезпечення 



ВІЙСЬКОВО-СПЕЦІАЛЬНІ НАУКИ. 4(52)/2022 ~ 27 ~ 
 

 
ISSN 1728-2217 

В основу побудови механізму (рис. 1) покладено на-
прями підвищення ефективності функціонування сис-
теми грошового забезпечення військовослужбовців  
ЗС України в умовах війни, наведемо деякі важливі з них. 

Цифрова компетентність працівників СГЗ. Цей на-
прям передбачає залучення військових фахівців, органі-
зації їхнього навчання сучасним методам кіберзахисту та 
формування в них ряду відповідних цифрових компетент-
ностей з урахуванням європейського інструменту підви-
щення рівня обізнаності людини в галузі цифрових техно-
логій (DigComp 2.0) [13] та рекомендацій Європейського 
парламенту та Ради [14]. Проблема формування компле-
ксних знань, навичок і вмінь військовослужбовця у сфері 
цифрової компетентності, які необхідні для роботи з ме-
режею Інтернет та дотримання цілей безпеки, реалізації 
державних і громадських проєктів з підвищення рівня обі-
знаності суспільства щодо кіберзагроз та кіберзахисту, є 
актуальною як на макро-, так і на мікрорівні, та має відбу-
ватись за активної підтримки держави. 

Цифрова інфраструктура СГЗ. Цей напрям перед-
бачає формування професійної команди військових фа-
хівців, які володіють знаннями правових та етичних 
принципів, пов'язаних із використанням цифрових техно-
логій та рядом цифрових компетентностей. До таких 
компетентностей відповідно до рекомендацій докумен-
тів [13-14] належать: знання базових функцій та викори-
стання різних пристроїв, програмного забезпечення й 
цифрових мереж; здатність створювати цифровий кон-
тент (включаючи програмування) та медіаконтент; 
вміння захищати інформацію, особисті дані та забезпе-
чувати умови, пов'язані з кібербезпекою. 

Цифрові інновації – напрям, що передбачає прове-
дення аналізу [12] та виокремлення ключових технологій 
як перспективних напрямів цифрової трансформації СГЗ 
військовослужбовців ЗС України. Серед головних техно-
логій з метою організації процедури цифрової трансфо-
рмації СГЗ військовослужбовців ЗС України виокрем-
лено пріоритетні цифрові інновації, а саме: автоматиза-
ція процесу грошового забезпечення; облік, диспетчери-
зація грошового забезпечення; сховища даних; мобільні 
технології; промислові мережі (Інтернет); хмарні обчис-
лення грошового забезпечення; штучний інтелект; кібер-
безпека системи грошового забезпечення. 

Автоматизація процесу грошового забезпечення 
передбачає такі кроки: 

• уніфікацію документації, систематизацію та транс-
формацію даних, які зберігаються на паперових носіях 
(документах) у військових частинах, установах й ор-
ганізаціях, у цифрову форму; 

• організацію діяльності військових фінансистів як 
учасників кібернетичного (цифрового) простору України 
та їхню взаємодію із Центром надання адміністративних 
послуг; 

• створення в Центрі надання адміністративних по-
слуг порталу, який забезпечить можливості організації 
віддаленого доступу військовослужбовців ЗС України до 
особистих кабінетів та отримання персональних даних 
щодо розмірів щомісячного нарахування грошового за-
безпечення у формі довідок.  

Цифровий менеджмент – напрям, на якому відбува-
ється розробка стратегії цифрової трансформації сис-
теми грошового забезпечення військовослужбовців ЗСУ. 
Реалізація стратегії має відбуватися за трьома етапами: 
початковий, поточний та підсумковий (узагальнюючий). 
Початковий етап передбачає проведення аналітичного 
огляду стану СГЗ військовослужбовців ЗС України та 

моніторингу змін [10], що були внесені до цієї системи 
під час воєнного стану. Поточний етап передбачає уза-
гальнення теоретичних підходів до цифровізації, прове-
дення аналізу можливостей українського цифрового 
простору в контексті виявлення можливостей створення 
технології цифрової трансформації СГЗ [16] та надання 
військовослужбовцю доступу до особистого кабінету. 
Узагальнюючий етап передбачає визначення можливо-
стей цифрової трансформації СГЗ військовослужбовців 
ЗС України як основи адміністративно-правового меха-
нізму надання online соціальних послуг. 

Цифрова безпека СГЗ – це важливий напрям циф-
рової трансформації, оскільки в процесі використання 
мережі Інтернет виникає небезпека наразитись на реа-
льні кіберзагрози та кібератаки, які можуть призвести до: 

• дестабілізуючих дій, які спрямовані на людину із 
завданням їй моральної та матеріальної шкоди; 

• до викрадення або руйнування конфіденційної, фі-
нансової та інших видів інформації; 

• виведення з ладу об'єктів критично важливої ін-
фраструктури державних підприємств і/або підприємств 
оборонно-промислового комплексу, підприємств інших 
видів економічної діяльності; 

• деструктивних дій, які спрямовані на руйнування 
інфраструктури регіону та/або країни. 

З метою підвищення обороноздатності України вкрай 
необхідно організувати роботу військових фахівців та-
ким чином, щоб усунути негативні наслідки та загрози, 
які можуть виникати в кіберпросторі. Як зазначалося, 
удосконалення системи грошового забезпечення війсь-
ковослужбовців ЗС України в умовах війни має відбува-
тися як на макрорівні (держава), так і на мікрорівні, тобто 
у військовій частині, установі чи організації. Процес ре-
формування цифрового середовища, що функціонує на 
базі інструментів цифрових технологій (комп'ютерних си-
стем), наведених на рис. 1, потребує: змінювання проце-
дури взаємодії воєнних фінансистів як учасників віртуа-
льного цифрового простору; удосконалення процедури 
організації їхньої діяльності. Усе це сприятиме в перспе-
ктиві прозорості нарахування грошового забезпечення, 
унеможливленню корупції і зловживань військовими по-
садовцями та збереженню часу військового фахівця. 

Зауважимо, що розв'язання стратегічно важливого за-
вдання Уряду – реформування всієї військової сфери – 
потребує врахування ймовірності майбутнього членства 
України в НАТО і реальних та потенційних кіберзагроз 
збереження фінансових даних в умовах війни. Відповідно 
до Стратегії воєнної безпеки України [15] з урахуванням 
стратегічної мети, сформулюємо важливі напрями вирі-
шення проблеми на мікрорівні, тобто на рівні військової 
частини, установи чи організації в умовах війни: 

• створення довідників та наповнення їх інфор-
мацією, що міститься в керівних документах, нормативно-
правових документах, кадрових документах з питань 
обліку та грошового забезпечення особового складу; 

• розширення можливостей ідентифікації, уніфікації, 
систематизації, обробки та узагальнення різних видів ін-
формації за видами грошового забезпечення на всіх ета-
пах організації облікового процесу; 

• удосконалення системи електронного документо-
обігу у військах задля спрощення, електронізації та ав-
томатизації процедури розрахунку грошового забезпе-
чення за алгоритмом; 

• формування аналітичної інформації та довідок 
за запитами авторизованих користувачів (військово-
службовців). 
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До основи формування технології цифрової транс-
формації системи грошових виплат військовослужбов-
цям в умовах воєнного стану доцільно покласти алгори-
тми розрахунку грошових виплат військовослужбовцям, 
які розроблені, спираючись на нормативно-правові доку-
менти [1, 5, 8] та запропоновані у [16]. Реалізація запро-
понованого підходу до створення технології цифрової 
трансформації сприятиме забезпеченню прозорого на-
рахування грошового забезпечення та своєчасних ви-
плат військовослужбовцям у період дії воєнного стану. 

Реалізація механізму впровадження цифрових тех-
нологій у систему грошового забезпечення військовослу-
жбовців ЗСУ забезпечить можливості миттєвої ідентифі-
кації (авторизації) користувачів, оперативного доступу 
військовослужбовця до особистого кабінету з мобільних 
пристроїв та/або комп'ютерних систем у режимі 24/7 із 
будь-якій точки світу з метою: 

• перевірки вчасності та повноти грошових виплат; 
• контролю структури нарахувань та утримань по-

датків з грошового забезпечення; 
• перевірки вислуги років військової служби та стра-

хового стажу як факторів, що впливають на розмір май-
бутньої пенсії; 

• підтвердження страхового стажу роботи за 
періоди до початку впровадження системи персоніфіко-
ваного обліку в Україні шляхом надання відповідних до-
кументів в електронному форматі тощо. 

Удосконалення системи грошового забезпечення 
військовослужбовців ЗС України на мікрорівні має відбу-
ватися шляхом перетворення наявних аналогових (іноді 
електронних) документів, облікових процесів та моделей 
документообігу військової частини, установи чи організа-
ції у цифровий формат за трьома  етапами :  

1) організація первинного етапу обліку – трансфор-
мація первинних документів, які є підставою для обліку 
особового складу та нарахування грошового забезпе-
чення військовослужбовцю в цифрову форму; 

2) організація поточного етапу обліку – трансфор-
мація облікових реєстрів аналітичного та синтетичного 
обліку грошового забезпечення військовослужбовця в 
цифрову форму; 

3) організація підсумкового (узагальнюючого) етапу 
обліку – трансформація балансу періоду (оборотно-саль-
дової відомості) та форм звітності в цифрову форму. 

Висновки. Розглянуто напрями й механізми цифро-
вої трансформації системи грошового забезпечення вій-
ськовослужбовців ЗС України в умовах воєнного стану 
відповідно до курсу запровадження стандартів НАТО у 
військову сферу, а саме: 

1) проведено дослідження ряду вітчизняних норма-
тивно-правових документів, на підставі системного 
аналізу яких уточнено структуру (складові) системи гро-
шового забезпечення військовослужбовців ЗСУ в умо-
вах війни та визначено перспективні напрями цифрових 
трансформацій українського кібернетичного простору. 
Завдяки цьому було побудовано механізм, відповідно до 
якого впровадження цифрових технологій у систему гро-
шового забезпечення військовослужбовців ЗСУ має 
відбуватися одночасно на макро- та на мікрорівнях, 
тобто на рівні держави та на рівні військової частини, 
установи чи організації; 

2) визначено особливості організації системи грошо-
вого забезпечення військовослужбовців ЗС України на 
мікрорівні. Важливими напрямами трансформації діяль-
ності військових фінансистів є перетворення аналогових 
даних військової частини, установи чи організації у 

цифровий формат за трьома етапами (первинним, по-
точним та підсумковим); 

3) реалізація механізму впровадження цифрових 
технологій у систему грошового забезпечення військово-
службовців ЗСУ потребує взаємодії військових фінан-
систів як учасників кібернетичного простору України з 
фахівцями державних установ Центрів надання адмі-
ністративних послуг; 

4) цифрова трансформація системи грошового за-
безпечення військовослужбовців ЗСУ має супровод-
жуватися підвищенням рівня довіри і безпеки користу-
вачів у кіберпросторі та організацією навчання військо-
вих фахівців сучасним методам кіберзахисту. 

Зважаючи на важливість удосконалення системи гро-
шового забезпечення шляхом упровадження цифрових 
технологій, перспективою подальших досліджень є по-
шук інноваційних підходів до підготовки військових фахі-
вців у сфері кібербезпеки та формування в них ряду від-
повідних цифрових компетентностей відповідно до сис-
теми цифрової компетентності DigComp 2.0 та рекомен-
дацій Європейського парламенту й Ради. 
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IMPLEMENTATION OF DIGITAL TECHNOLOGIES 
INTO SERVICEMEN FINANCIAL SUPPORT SYSTEM 

OF THE ARMED FORCES OF UKRAINE 
The article deals with the areas of digital transformation of servicemen financial support system of the Armed Forces of Ukraine under martial 

law in accordance with the course of NATO standards implementation in the military sphere. The expediency of optimizing the procedure for calcu-
lating cash payments to servicemen by introducing digital technologies into servicemen financial support security system of the Armed Forces of 
Ukraine is substantiated. The solution of the problem requires a comprehensive approach and determination of the ways of reforming the Ukrainian 
digital space in order to create an online portal for the provision of social services for servicemen. In order to find ways to organize remote and 
operational access of servicemen to own financial information, a study of modern classical technologies (3.0+) and new technologies (4.0) was con-
ducted. A number of digital transformation technologies of the system of financial support of the servicemen of the Armed Forces of Ukraine as 
promising directions of reforming the Ukrainian digital space have been identified. Based on the results of an analytical review of a number of 
regulatory and legal documents, the components of the financial support system of the Armed Forces of Ukraine in wartime conditions were clarified 
and, as a result, a model for the introduction of digital technologies was formulated according to the outlined directions of transformation. A mecha-
nism has been defined that requires the improvement of the procedure for the organization of military financiers at all levels of military administration 
and their coordinated interaction with specialists of state institutions with the aim of introducing digital technologies to the Center for the Provision 
of Administrative Services of Ukraine. 

Keywords: digital technologies; financial support system; cyber security; directions of digital transformation; military financier; mechanism of 
online provision of social services; digital competencies of a serviceman. 

 
 
 
 

  


