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У роботі досліджено питання застосування авторського 

естетичного QR-коду в інтегрованих маркетингових комунікаціях fashion-
брендів. Запропоновано рекомендації щодо розробки і форматів розміщення 
брендованого QR-коду в процесі реалізації комунікаційної стратегії швейних 
підприємств. 
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ВСТУП 
У світі, перенасиченому інформацією, дуже важливо зацікавити та 

замотивувати споживача зробити певну дію. Науковцями доведено, що 
використання QR-кодів має важливе практичне значення для розвитку 
інтегрованих маркетингових комунікацій у fashion індустрії [1, 2, 9].  

Оскільки QR-коди є привабливим елементом реклами, природно, що якщо 
створити оригінальний QR-код, який привертатиме увагу, перекликатиметься з 
візуальною концепцією fahion-бренду, виділить серед конкурентів, то можна 
підсилити і посилити силу бренду в свідомості споживачів [1-9]. 

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ 
Метою роботи є розробка авторського QR-коду і наведення прикладів 

його реалізації в реаліях українського fashion бізнесу. 
Об’єктом дослідження є процес розробки брендованого естетичного 

QR-коду. Предметом дослідження є QR-код, орієнтований на модний продукт у 
вигляді проєктних образів digital-ескізів під девізом «Stay Free». 

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ ТА ЇХ ОБГОВОРЕННЯ 
Сьогодні саме персоналізація є ключовою позицією в брендингу в дизайні. 

Нестандартні естетичні QR-коди вважаються однією з останніх технологічних 
розробок, які широко використовуються як цифровий інструмент для утримання та 
залучення споживачів певного сектору модного продукту [3, 6] (рис.1). 

      
Рис. 1. Приклади нестандартних QR-кодів 
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Візуальна оптимізація QR-коду привернула велику увагу наукових кіл та 
промисловості. Питаннями розробки та застосування естетичних авторських 
QR-кодів займаються здобувачі освіти та науково-педагогічні працівники 
кафедри ТКШВ ХНУ [4, 7-9]. Визначено, що покращення QR-кодів здійснюється 
за допомогою використання методів змішаного типу та методів на основі 
штучного інтелекту [5, 8, 9]. 

Наприклад, Barcode – сучасний генератор стилізованих QR-кодів [6], не 
тільки автоматично генерує QR-коди, але й оформлює їх відповідно вибраних 
стилів та текстових підказок, що дозволяє в одному інструменті закрити 
одночасно як технічну, так і візуальну складову процесу. 

 

  
Рис. 2. Приклади варіантів згенерованих QR-кодів у Barcode 

 

На попередніх етапах дослідження проведено он-лайн опитування 
щодо оцінювання необхідності розробки нестандартного персоналізованого 
QR-коду [7-9]. Результати опитування власників модних брендів і працівників 
швейної галузі представлено у вигляді графічних Semantic differential профілів  
(рис. 3). 
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Рис. 3. Googl форма анкети оцінювання і графічні профілі Semantic differential 

charts (фрагмент) [7, 9] 
 

Отримані в результаті он-лайн опитування результати дозволили 
констатувати позитивні відповіді більшості експертів. Графічній профіль (рис. 
3), демонструє практично повне співпадання думок експертів на ділянці від 1 
до 3. Це означає, що всі підгрупи експертів підтримують думку, що розробка 
брендованих естетичних QR-кодів з лого дозволить підвищити ефективність 
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маркетингової кампанії fashion-брендів та забезпечить їм конкуренто-
спроможність продукції [7, 9]. 

Наступним кроком дослідження було генерування нестандартного 
естетичного QR-коду з логотипом через безкоштовний онлайн-сервіс в 
Instagram, також використовували Barcode Generator [3, 6, 7, 9].  

Згенерований особистий QR-код з лого можна також робити ще більш 
творчим і авторським за допомогою універсальних графічних редакторів 
растрової і векторної графіки (рис. 4). Наприклад, так можна змінювати колірне 
рішення QR-коду, використовувати забарвлення в корпоративні кольори, 
вбудовувати логотип в код, декорувати сегменти типовими для галузі 
елементами.  

 

  
а б 

Рис. 4. Процес розробки персоналізованого естетичного QR-коду з лого:  
а - опрацювання QR-коду в Xara PRO X; б - процес формування 

авторських проєктних образів digital ескізів під девізом «Stay Free» з 
естетичним QR-кодом 

 
В результаті дослідження розроблено концепцію проєктних образів 

«Stay Free»: образи втілюють майбутнє України в її унікальних стилях. В них 
відображаються ідеї неоднотипності та краси сучасного одягу. Це можливість 
продемонструвати, наскільки може бути привабливим незвичний та особливий 
міський стиль. 

ВИСНОВКИ 
Аналіз світового досвіду використання QR-коду довів необхідність його 

застосування і на вітчизняних теренах fahion-бізнесу. Потенціал QR-кодів для 
fashion-брендів ще не досяг своїх вершин. Однією з основоположних причин є 
те, що модні продукти знаходяться у постійній зміні і розвитку, динаміка яких 
зумовлює напрями подальшого розвитку індустрії моди у сучасних умовах, а 
відповідно і швидку динаміку змін інформації про модні продукти. І саме 
використання різноманітних можливостей QR-кодів для взаємодії зі 
споживачами є виходом зі складної ситуації.  
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Авторами визначено місце QR-коду в інтегрованих маркетингових 
комунікаціях, окреслено основні переваги та недоліки його використання та 
наведено приклади реалізації авторського QR-коду на конкретних проєктних 
образах, а також запропоновано рекомендації щодо застосування 
брендованого QR-коду в процесі реалізації комунікаційної стратегії.  
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KULESHOVA S., YASKEVICH K. 
FEATURES OF USING QR CODES IN THE INDUSTRY 
The paper examines the issue of using the author's aesthetic QR code in 

integrated marketing communications of fashion brands. Recommendations are 
offered for the development and formats of placing a branded QR code in 
implementing the communication strategy of sewing enterprises. 

Key words: integrated marketing communications, aesthetic QR code, 
fashion brand. 
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