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У статті досліджено особливості дизайну візуальних комунікацій і 

знакових систем у західних та азійських країнах. Проаналізовано відмінності 

у принципах побудови візуальної комунікації цифрових інтерфейсів, 

Обґрунтовано вплив культурного контексту, ментальних моделей 

користувачів на формування сучасних дизайнерських рішень.  
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ВСТУП 
Дизайн не існує у вакуумі — його сприйняття завжди залежить від 

культурного контексту. Те, що є позитивним, зрозумілим або символічним у 

одній культурі, може мати зовсім інше значення в іншій. Будь який 

мультимедійний продукт містить у собі елементи візуального дизайну (знакові 

графічні елементи), де значення знаків не є універсальними — вони залежать 

від культурного контексту.  

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ 
Метою дослідження є аналіз та визначення особливостей візуальної 

комунікації та знакових систем дизайну сайтів та додатків різних країн світу. 

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ ТА ЇХ ОБГОВОРЕННЯ 
Відмінності між західною та азійською культурою [1] у дизайні візуальних 

комунікацій і знакових систем особливо помітні в цифрових інтерфейсах — на 
вебсайтах, у мобільних застосунках, іконографіці та структурі сторінок. Те, що 
для представників європейської чи американської культури може здаватися 
перевантаженим, у країнах Східної Азії сприймається як інформативне й 
ефективне (рис. 1). 

Західний дизайн, сформований під впливом модернізму [2], 
швейцарської школи та функціоналізму, ґрунтується на принципах мінімалізму, 
чіткої ієрархії, достатнього білого простору та поступового розкриття 
інформації. Такий підхід зменшує когнітивне навантаження й забезпечує 
зрозумілу взаємодію з інтерфейсом. Натомість азійський дизайн, поширений у 
Китаї, Японії та Південній Кореї, характеризується високою щільністю 
інформації, насиченими кольорами, багаторівневою навігацією та 
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багатофункціональністю. На одній сторінці може розміщуватися значний обсяг 
контенту, що відповідає очікуванню користувачів отримати швидкий доступ до 
максимальної кількості інформації без додаткових переходів. 

 

 

а                                                              б   

Рис. 1. Сторінка меню на сайті Starbucks: а – Японія; б – США. 
 

Ці відмінності пов’язані з особливостями культурного контексту, 

ментальних моделей і традицій візуального мислення. Західні культури 

частіше належать до низькоконтекстних, де інформація структурується явно та 

послідовно. Східні культури більш висококонтекстні, де допускається 

складніша візуальна структура й одночасна присутність багатьох змістових 

шарів. Крім того, розвиток так званих «супераплікацій» в Азії, які поєднують 

багато сервісів в одному середовищі, також вплинув на формування 
багатофункціональних інтерфейсів. 

ВИСНОВКИ 
Аналіз показав, що відмінності між західним та азійським дизайном 

цифрових інтерфейсів зумовлені насамперед культурними особливостями 

сприйняття інформації. Західний підхід базується на мінімалізмі, чіткій ієрархії 

та простоті взаємодії, тоді як азійський орієнтований на високу інформаційну 

насиченість і багатофункціональність. 
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