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Силенко Юлія Володимирівна  

старша викладачка кафедри мультимедійного дизайну 
Київський національний університет технологій та дизайну, Україна 

 
 

ІНФОГРАФІКА ЯК ІНСТРУМЕНТ ВІЗУАЛЬНОЇ 

АРГУМЕНТАЦІЇ: СТРУКТУРА, ФУНКЦІЇ  

ТА КОГНІТИВНІ ЕФЕКТИ 
 

Актуальність дослідження. У сучасному інформаційному середовищі, 

де обсяги даних зростають швидше за можливості їх осмислення, інфографіка 

перетворюється на один із ключових інструментів візуальної аргументації у 

науці, освіті, медіа та публічних комунікаціях. Вона дає змогу компактно 

організувати факти, зробити логіку доказів прозорою, підтримати 

інтерпретацію числових і текстових повідомлень та керувати увагою читача 

через композицію, ієрархію й візуальні коди. Водночас інфографіка може як 

підсилювати розуміння, знижуючи когнітивне навантаження і 

пришвидшуючи обробку інформації, так і створювати ризики хибних 

висновків через невдалі структури, маніпулятивні візуальні прийоми або 

порушення принципів коректного представлення даних. Це зумовлює потребу 

наукового аналізу інфографіки саме як засобу аргументації – із чітким описом 

її структури та функцій, а також із поясненням когнітивних ефектів, які 

визначають переконувальність і якість сприйняття візуальних повідомлень. 

Аналіз останніх публікацій та досліджень. У вітчизняних публікаціях 

інфографіка здебільшого осмислюється через призму цифрової трансформації 

освіти, розвитку візуальної грамотності та професійної підготовки. 

І.Брюховецька, Г.Захарова, Ю.Силенко (2025) аналізують значення 

педагогічних технологій для підготовки фахівців у цифровому середовищі, що 

задає рамку для використання візуальних форматів у навчанні [1, c. 332-350]. 

Ю.Силенко (2025) досліджувала практичний досвід застосування 

інструментів ШІ у підготовці дизайнерів, актуалізуючи інфографіку як 

сучасний продукт дизайн-діяльності та засіб навчальної комунікації [2, c. 691-

700]. Т.Штайнер, А.Лісогор, Ю.Силенко (2025) аналізують формування 

креативного мислення й візуальної грамотності у професійній підготовці 

дизайнерів, що прямо пов’язує інфографіку з компетентнісними результатами 

[3, c. 163-167]. 

У міжнародних дослідженнях акцент зміщується на дизайн-принципи, 

освітню ефективність і відповідальну інтерпретацію інфографік. J.Dunlap та 

https://orcid.org/0000-0002-5535-176X
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P.Lowenthal (2016) узагальнювали дизайн-уроки з аналізу популярних 

інфографік, виокремлюючи рішення, що підсилюють зрозумілість, і помилки, 

які її знижують [5, c. 42-59]. L.Traboco (2022) та ін. систематизували підходи 

до проєктування інфографік для освіти, комунікації та наукових повідомлень, 

наголошуючи на їх ролі в структурованому поданні складного змісту [9]. 

E.Jaleniauskiene і J.Kasperiuniene (2023) [6, c. 191-206], а також S.Bhat та 

S.Alyahya (2024) [4, c. 1633-1649] здійснювали огляди досліджень інфографіки 

у вищій освіті, окреслюючи напрями використання та прогалини в доказовій 

базі. S.Nazeer Khan (2024) та ін. аналізували етичні принципи інтерпретації 

інфографік у навчанні [7, c. 69-94], а Z.Nkosinkulu (2024) досліджував 

інфографіку в публічно-освітніх форматах, де переконувальність посилюється 

контекстом подачі й взаємодією [8, c. 250-265]. 

Загалом джерела демонструють сформований інтерес до інфографіки як 

інструменту навчання й комунікації та до принципів її дизайну, проте 

компоненти візуальної аргументації (структура доказів, функції, когнітивні 

ефекти сприйняття) часто розглядаються розрізнено. Це обґрунтовує потребу 

цілісного підходу, який поєднає структурні рішення інфографіки з 

механізмами її переконувальної дії та когнітивними наслідками для аудиторії. 

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати інфографіку як 

інструмент візуальної аргументації шляхом визначення її структури, функцій 

та когнітивних ефектів сприйняття, які впливають на розуміння, переконання 

й прийняття висновків аудиторією. Спрямованість дослідження зумовлена на 

систематизацію підходів до інфографіки в освіті, дизайні та науковій 

комунікації; на структурно-функціональний аналіз інфографіки як 

аргументативного повідомлення (логіка доказів, ієрархія даних, кодування, 

навігація); на когнітивно-психологічне пояснення ефектів (увага, когнітивне 

навантаження, швидкість інтерпретації, формування довіри та переконання); 

на ідентифікацію ризиків некоректної інтерпретації та етичних обмежень у 

візуалізації даних. 

Виклад основного матеріалу. Інфографіку доцільно трактувати як 

різновид візуального повідомлення, у якому дизайн виконує доказову 

функцію: він організовує матеріал так, щоб читач міг простежити логіку 

міркування, співвіднести твердження з даними та сформувати обґрунтований 

висновок. У такому розумінні інфографіка є результатом проєктування, де 

поєднуються композиційні рішення, система візуальних знаків і вимоги до 

ясності подання змісту, характерні для мультимедійного дизайну як цілісної 

практики [5, c. 42-59]. 
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Структура інфографіки як інструменту аргументації формується навколо 

трьох взаємопов’язаних компонентів (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Структура інфографіки як інструменту аргументації 

 

На практиці це реалізується через ієрархію заголовків, модульну сітку, 

послідовність блоків, добір типів візуалізації під характер даних (порівняння, 

динаміка, структура, взаємозв’язки), а також через навігаційні підказки 

(нумерація, маркери, візуальні акценти). Такі рішення є складовою 

методології проєктування й водночас чинником переконувальної зрозумілості 

повідомлення.  

Функціонально інфографіка працює у кількох режимах, безпосередньо 

пов’язаних з аргументацією (рис. 2).  

 

 
Рис. 2. Функціональність інфографіки 

Теза чи позиція 
(що саме 

доводиться)

Дані (на чому 
ґрунтується 
твердження)

Інтерпретаційна 
ланка (як саме 

дані 
підтримують 

тезу)

Пояснювальна функція забезпечує перетворення складного змісту на
компактні смислові одиниці.

Порівняльна функція дає змогу виявляти відмінності між
альтернативами.

Узагальнювальна функція підтримує виділення ключових тез і побудову 
«каркаса» знання.

Навчально-навігаційна функція спрямовує роботу з матеріалом у логічно 
заданій послідовності.
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Завдяки цьому інфографіка є придатною для освітніх і наукових 

контекстів, де одночасно важливі доступність і доказовість [4; 9]. 

У вищій освіті інфографіка використовується як формат, що підвищує 

керованість освітнього контенту: здобувач отримує структуроване подання 

теми, а викладач – інструмент для проєктування пояснення та точного 

розставлення смислових акцентів. Огляди досліджень вказують, що найбільш 

результативними є сценарії, де інфографіка включена в освітню діяльність 

(аналіз, інтерпретація, створення власних візуалізацій), а не функціонує як 

ізольована ілюстрація. У такому підході інфографіка стає елементом 

педагогічної технології та підтримує формування компетентностей у 

цифровому освітньому середовищі [1; 4; 6].  

Критерії якості інфографіки як аргументативного повідомлення 

узагальнено в табл. 1. 

 

Таблиця 1 

Критерії якості інфографіки як інструменту візуальної аргументації 

(освітній і науковий контексти) 

Критерій якості 

Опис 

критерію (що 

саме 

оцінюється) 

Операційні індикатори (як 

перевірити) 
Типові помилки 

Аргументативна 

цілісність 

Узгодженість 

тези, даних і 

висновку 

Теза сформульована; дані 

безпосередньо підтримують тезу; 

висновок випливає з 

представлених даних 

Висновок не 

підкріплений 

даними; підміна 

доказу 

риторикою; 

«стрибок» у 

висновках 

Структурна ієрархія 

та навігація 

Логіка 

послідовності 

блоків і 

читабельність 

маршруту 

Є композиційний центр; 

послідовність читання однозначна; 

виділено головне/другорядне; 

наявні маркери навігації 

Візуальний 

«хаос»; відсутня 

ієрархія; 

конкуруючі 

акценти 

Коректність 

візуального 

кодування 

Відповідність 

типу 

візуалізації 

змісту даних 

Тип графіка відповідає задачі 

(порівняння/динаміка/структура); 

шкали обґрунтовані; 

легенда/підписи достатні 

Невдалі шкали; 

непрозорі 

легенди; графік 

не відповідає 

даним; візуальні 

спотворення 

Прозорість даних і 

контексту 

Зрозумілість 

походження 

даних і умов 

інтерпретації 

Позначено одиниці виміру; вказано 

період/вибірку; пояснено критерії 

групування; джерело даних 

відтворюване (за потреби) 

Відсутні 

одиниці/період; 

змішані бази 

порівняння; 

приховані умови 

відбору 



 December 19, 2025 • Chicago, USA  
.  

495 
 

Продовження табл. 1 

Когнітивна 

керованість 

Оптимальне 

когнітивне 

навантаження 

для цільової 

аудиторії 

Обмежена кількість ключових 

повідомлень; текст лаконічний; 

мінімізовано зайві елементи; читач 

швидко знаходить головне 

Перевантаження 

деталями; 

надлишок 

декоративних 

елементів; 

«дрібний» текст 

Узгодженість 

візуальної мови 

Єдність 

стилю, знаків і 

позначень 

Однакова логіка 

піктограм/кольорових позначень; 

узгоджені шрифти; повторювані 

елементи мають сталі значення 

Різні стилі в 

одному макеті; 

зміна значень 

позначень; 

неузгоджені 

шрифти 

Доступність і 

інклюзивність 

подання 

Можливість 

сприйняття 

різними 

групами 

читачів 

Достатня контрастність; 

читабельні шрифти; альтернативні 

пояснення для ключових кодів; 

уникнення залежності від одного 

каналу (лише колір) 

Низька 

читабельність; 

критична 

інформація 

подана тільки 

кольором; дрібні 

підписи 

Етична коректність 

і 

неманіпулятивність 

Відсутність 

прийомів, що 

викривляють 

сприйняття 

Немає навмисного 

«підкручування» масштабу; 

коректні пропорції; нейтральні 

формулювання; межі висновків 

позначені 

Емоційне 

«підсилення» 

замість доказу; 

ілюзія 

причинності; 

перебільшення 

ефектів 

Технологічна 

відтворюваність 

Можливість 

оновлення та 

повторного 

використання 

Структура дозволяє швидко 

замінити дані; логіка модульна; 

збережені вихідні 

матеріали/шаблон 

Непридатність 

до оновлення; 

«ручні» правки 

без шаблонів; 

втрата джерел і 

версій 

[авторська розробка; підґрунтя для критеріїв: дизайн-принципи та 

типові помилки [5], підходи до проєктування інфографік у науковій і освітній 

комунікації [9], огляди використання у вищій освіті та освітніх середовищах 

[4; 6], етичні засади інтерпретації [7], контекст публічно-освітніх 

форматів [8].] 

 

Когнітивні ефекти інфографіки проявляються насамперед у керуванні 

увагою та зменшенні витрат на пошук смислу в матеріалі. Продумана 

візуальна структура скорочує час орієнтації, підсилює виділення ключового й 

допомагає утримувати зв’язки між фрагментами даних у межах одного поля 

сприйняття. Дослідження, присвячені освітньому застосуванню інфографіки, 

підкреслюють, що ефект посилюється тоді, коли дизайн відповідає 

когнітивній логіці завдання: що саме читач має зрозуміти, зіставити або 

довести на підставі наведених даних [4; 6].  
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Водночас переконувальність інфографіки не є автоматичним наслідком 

візуальної форми. Рішення щодо масштабу, вибору показників, способу 

кодування та підписів можуть зміщувати інтерпретацію, створювати ілюзію 

причинності або перебільшувати ефекти [9]. Тому аналіз інфографіки як 

аргументу має включати перевірку коректності репрезентації даних і 

прозорості інтерпретаційних кроків, особливо в навчальних ситуаціях, де 

формується культура роботи з доказами.  

Етичний вимір інфографіки доцільно розглядати як систему принципів 

відповідальної інтерпретації: аудиторія має розуміти межі висновків, а автор 

– уникати прийомів, що підміняють доказ емоційним впливом. У 

педагогічному контексті це означає необхідність навчати критичного читання 

інфографіки: відрізняти факт від припущення, оцінювати релевантність 

даних, виявляти можливі викривлення та коректно формулювати висновки на 

основі візуального матеріалу.  

Публічно-освітні формати додають ще один вимір впливу – контекст 

демонстрації та характер взаємодії. Інфографіка може працювати як 

інструмент швидкого пояснення в умовах обмеженого часу контакту та 

конкуренції за увагу, тому лаконізм, ясність і миттєва видимість ключових тез 

стають критичними. За таких умов баланс між привабливістю подання і 

точністю даних визначає якість візуальної аргументації та довіру до 

повідомлення. 

Окремого аналізу потребує вплив інструментів ШІ на створення 

інфографіки: вони прискорюють генерування варіантів, добір композиційних 

схем і підготовку візуальних елементів, що набуває значення у професійній 

підготовці дизайнерів [2, c. 691-700]. Разом із тим автоматизація підвищує 

ризики помилкових узагальнень і некоректних даних, тому компетентність 

автора має включати перевірку джерел, логіки візуалізації та відповідності 

результату навчальній або науковій меті. 

Висновки. Отже, аналітичний висновок полягає в тому, що структура 

інфографіки (ієрархія, навігація, типи візуалізації) визначає її функції 

(пояснення, порівняння, узагальнення, навчальне спрямування), а через них – 

когнітивні ефекти (фокус уваги, швидкість інтерпретації, керованість 

навантаження). У сукупності це формує якість візуальної аргументації та 

окреслює межі етичної прийнятності візуалізації даних. 
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