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Mema i 3aeéd0anna. Meta_HayKOBOTO MAOCHIUKEHHS — pPO3POOUTH KOHKYpPEHTHI
nepeBaru Ta ixHe KepyBaHHs B 00J7acTi HajlaHHS 1H(QOPMAIiITHUX MTOCITYT.

3apnaHHs. 1 1OCSATHEHHSI METH pOOOTH BUPILIYBAJINCS TaKi 3aBJaHHS:

— BHM3HAUEHHsS BTPUMYBAHHS IOHSATTS «KOHKYPEHTHOI IlepeBarm» Ha IiJICTaBl BUBYEHHS
pI3HUX HOr0 TPaKTyBaHb 1 BIACTUBOCTEH;

— BUBJIEHHS (aKTOpiB, $KI BIUIMBaIOTh Ha (OPMYBAaHHS KOHKYPEHTHHMX IepeBar
opranizaiii i IXHIM KepyBaHHSM;

— BHU3HAUYEHHS METOJWYHHX ITIXOJIB JI0 OLIHKK KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OpraHizaiii 3
(dopMyBaHHAM 1I KOHKYPEHTHMX I€peBar Ha pUHKY Y KpaiHu;

— BH3HAUCHHS OCHOBHUX (DaKTOpiB, SKI BIUIMBAIOTh Ha (OPMYyBaHHS KOHKYPEHTHUX
nepeBar Ha pUHKY HaJlaHHS 1HPOPMAaLiHHUX TOCIIYT;

— PpO3poOKH cTpaTerii MiABUIEHHS SKOCTI iHQOPMAIIHHUX MOCITYT 3 MOXIIUBICTIO BUXOIY
Ha 30BHIIIHIA PUHOK;

— OIIIHKH €(pEKTUBHOCTI MMPOTIOHOBAHUX 3aXO/IiB.

06°ckm docniorncenna — Mpolec KepyBaHHA KOHKYPEHTHUMH IepeBaraMy oprasizarii
10 HaJJaHHIO 1H(OPMAIIHHUX MTOCIIYT.

Memoou ma 3acobu Oocnioxncennsa. Ilinx yac HayKOBOTO  JIOCIIIKEHHS
BUKOPUCTOBYBAJIUCH TaKi METOM Ta 3aCOOU:

— EKOHOMIKO-CTaTUCTHYHI MeTou (TIPH aHali31 TeHJEHIIT pUHKY HaJaHHs iHQopMaIiitHux
MOCIYT, iXHIX IH 1 SKOCTI, aHaJli3y BIUIMBY ()aKTOPIB BHYTPIIIHHOTO i 30BHIIIHBOTO
CEpeIOBUINA);

— METOJ eKCHEePTHUX OIIHOK (IIpY ONMUTYBaHHI i BU3HAYEHHI MMO3UTHUBHUX 1 HETaTUBHUX
dakTopiB, 10 BU3HAYAIOTh KOHKYPEHTHI TIepeBaru);

— MarpuyHi MeToau (mpu popMyBaHHI KapTH KOHKYPEHTHOT pUHKY 1H()OpMAIIHHUX TOCITYT
1 Iipy BUOOPI IIUIbOBUX 30BHILIHIX PUHKIB).

Sx iHdopmamiiiHa 0a3a BUKOPUCTOBYBAJIMCS SK BITUM3HSIHI, TaKk 1 3aKOPIOHHI
NepioMYHI BUJAHHA, MaTepiajd BUJIABHHUITB, iHPoOpMalilHi caiitu IHTepHeTy i naHi mpo
TisSUTBHICTH OpraHizaiii.

VYci BUCHOBKM I BUCHOBKM B poOOTI 3aCHOBaHI Ha JIIIOYMX HOPMATHUBHO-TIPABOBUX
aKTax 1 BIAMOBITHOMY 3aKOHOJABCTBI YKpaiHW 3a HAmpSIMOM JOCHIDKEHHA. Y poOOTi
BUKOpHUCTaHl Marepianu JlepkkoMcraTy YKpaiHM — CTaTUCTHYHAa W (piHAHCOBa 3BITHICTh
oprauizauiii nanoi cepu aismmpHOCTI. [HQopMarlis 0Opobiisnacs 3a JOMOMOIO0 MPOrPaMHHUX
3aco0iB.

Haykoea noguzna ma npakmuune 3Hauenna ompumanux pezyavmamie. HoBuzHo0O
€ 3alpOINOHOBAHA CTpATeris PO3BUTKY OpraHizamii, IO MiJBHUILYE PIBEHb KOHKYPEHTHUX
nepeBar i J03BOJIsiE HUMU ynpaBisaTh. [IpakTryHe 3HaYeHHS OTPUMAHUX PE3yJIbTATIB MOJISATAE
B [IPOIO3UIIT aKTyaJIbHUX IIISAX1B BUPIIEHHS pobieM GopMyBaHHS BarOMUX KOHKYPEHTHUX
nepeBar oprasizauii i KOHKYpeHTOCIIPOMOXKHOCTI i1 Ha puHKY. BapTo 3a3HaunTH, 110 icCHYI0Y1
TEOPETHYHI TOCTIDKCHHS] KOHKYPEHTHHUX TIepeBar Ta METOIB YIIPABIIHHS HUMH HEJTOCTATHBO
BUCBITJIIOIOTH CaMe MPAaKTUYHHUNA OiK MpobiaeMHu KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Kommanii. OTxke,
y IIbOMY HAYKOBOMY JOCII/PKEHHI 3allpONOHOBAHO IIISXM OpraHi3amii KOMIIaHil HaJIeKHUM
YUHOM, 3aIIPOIIOHOBAHO PI3HOMAaHITHI CIIOCOOW aHATI3y KOHKYPEHTIB Ta MIJISXH IT1ABUIIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI KOMITaHii.
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Pesynomamu oocnioncenna. 1lin yac QOCHITKEHHS TEOPETUYHOTO ACTICKTY MUTAHHS
OyJI0 PO3MIIAHYTO CYTh MOHSTTS «KOHKYPEHLIA», Pi3HI BapiaHTU TIyMauyeHHs LbOTO MOHSATTA,
SKi ICHYIOTh BHJIM KOHKYPEHIIII,METOIM KOHKYpEHIii, yMOBH 1ii 3pOCTaHHS Ha PHUHKY,
OKPECJICHO OCHOBHI (haKTOPH, sIKI BINTMBAIOTh HA KOHKYPEHTHY OOpPOTHOY, pOJIh KOHKYPEHIIIT
Ha PUHKY Ta ii HeNOJiKU. TakoX BHU3HAYEHO XapaKTEPUCTUKH KOHKYPEHIi, KOHKYpPEHTHI
nepeBard. JIOCHI/DKEHO CBITOBHA JIOCBiL 3 METOAMYHUX MIJXOMIB MO0 OIIHKH
KOHKYPEHTHUX IepeBar mianpuemMcra. OnucaHo GpakTopu po3BUTKY KOHKYPEHTHUX IepeBar
nignpuemcTsa [ 1, 2].

VY npakTHuHI 4acTHHI HayKOBOI'O JIOCIIIKEHHs MOJIAHO XapaKTepUCTHKY 0a30Boro
HlI[HpI/ICMCTBa came call- -LIEHTPY. Ha ocnosi rpa(i)lKlB Ta p03paxyHK1B PO3TIISHYTO Cy‘-IaCHI/II/I
CTaH €KOHOMIYHHMX DPE3YJIbTaTiB TOCHOAAPCHKOI MiSUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA Ta HOTO aHami3 i3
3acrocyBanHsaM mnaketry ECXEL. IlpoananizoBaHo KOHKYpEHTHE CEpEJOBHILE Ta pPIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Hi[[HpI/IeMCTBa

Bucnoexu. Buxos4u 13 BUILlEe CKa3aHOT'O MOXHA 3pOOUTH TaKi BUCHOBKHU:

1. uiHa € OCHOBHHMM PEryJIsTOpOM PHHKY 1 SIKIIO BOHA BCTaHOBJIOETHCS 3TIJHO 3aKOHY
MOIUTY Ta MPOTO3HIIii, TOAI MO’KHA TOBOPUTH IPO PUHKOBI BITHOCHHU;

2. KOHKYpPEHTHI IepeBard SBISAIOTH COOOI0 palLllOHAJIbHE BUKOPHCTAHHS B3a€EMO3AJEKHHX
(dakTOpiB 30BHIMIHHOTO ¥ BHYTPIIIHBOTO CEPEJOBHINA, y pPE3yJbTaTi SKOTO JUIA
opranizaiii 3a0e31euy€eThCsl BUITYCK KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOTO IPOAYKTY ¥ (POPMYIOTHCS
OCHOBH IS JOBIOCTPOKOBOI'O PO3BUTKY I 3a0€3MeYeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;

3. caMUM MEpCIEeKTUBHUM CHOCOOOM BH3HAYEHHS TOTO, HACKUIBKHM CTiiKa KOHKYpPEHTHA
MO3UIlisl OpraHi3anii Ha PUHKY, € KUTbKICHA OLlIHKAa KOKHOTO 1HAMKATOpa KOHKYPEHTHOI
YUHHOCTI B MOPIBHSIHHI 3 1Or0 3HaYE€HHSIM Y KOHKYPEHTIB;

4. Tpu NpoBEACHHI aHalli3y KOHKYPEHTIB 00'€KTOM CTalOTh KJIHOYOBI (aKTOpU YCHIXY, SK1
PO3MALUIATh BCIX YYAaCHUKIB PUHKY Ha JiepiB 1 BiACTalOuMX. AHali3 1 JOCTIIKEHHS
KOHKYPEHTIB y MOPIBHSAHHI — 11€ OCHOBA /JIsl BU3HAYEHHsI IXHIX IepeBar 1 3[aTHOCTEH.

3a pesyibTaTaMu aHami3y poOOTH peabHOI KOMIaHii IHTepHeT-Marazuny «Pemkay
MOYKHa 3pOOUTH TaKi BUCHOBKH:

[To-nepiue, call-uentp BigHOCUTHCS 10 chepu HaAaHHs IHPOPMAIIIHUX TOCIYT Ta Ma€e
CBOI 0COOJIMBOCTI (PYHKIIIOHYBAHHS, a CaMe;

ITo-gpyre, BUCOKAa JWHAMIYHICTh, HEBM3HAYEHICTh Ta CYNEPEWIMBICTb i
KOPHCTYBauiB B MPOIIEC] B3aEMO/II1, 1110 3aTPYAHAIOTh BU3HAYEHICTh HOT0 LILIEH;

[To-ueTBepTe, HasBHICTH y KOpHCTyBaya KOHKPETHMX IUIAHIB pIilleHHd 3ajad,
BpPaxOBYIOUH MOTO LI Ta BU3HAYAKOYH HOTO Jii;

[To-m’site, HeMOXJIMBICTH ampiopHoi (¢opmainizanii 0araTboX BHJIIB JaHUX IPO
KOPHUCTYBaya 1 Mo MpoLec B3aeMO/Iii (HETOBHOTA 3HAHB);

[To-mocre, 3a pe3ynpratamu aHanizy (piHAHCOBUX pe3yibTaTiB AiSUIbHOCTI call-nieHTpy
OTPUMAJIM HACTYIIHE:

[To-chome, 3aranbHa JIKBIIHICT 3a MEPi0Jl BUILE HUKHBOI MEXKI HOPMAaTUBY, ajie He
nocsrae y 2013-2014 pokax Bumioi Mexi — 2, y 2015 poui cTaH 3araiabHOi JIKBIIHOCTI CTaB
KpalliM, 110 TOBOPUTH NP0 CTAOUIBHICTh (PIHAHCOBOTO MOJIOKEHHS;

[To-BoCchMeE, KOEDIMIEHT MOTOYHOI JIKBIAHOCTI HE JOCSITa€ HOPMATHBHOTO 3HAYEHHS,

[To-neB’siTe, € maniHHS Koe(ilieHTIB TIKBIIHOCTI Ha KiHELb MEPioy;

[To-necsate, Ha kiHeup mnepioxy (y 2015 pori) cmocTepira€Tbesi TMiABHUIIEHHS
3aJIe)KHOCTI MIANPUEMCTBA B1Jl IPUTSATHYTHUX KOIITIB 1 KOE(ILI€EHT aBTOHOMIT TaKOK 3HU3UBCS.

Knrwouoei cnoea: KOHKYpeHIis; TepeBara; KOHKYpEeHTO3JaTHICTb.
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